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CONSOLIDADO DE CONSTRUPLAN S.L. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES DEL EJERCICIO 2023

A los socios de Construplan S.L.

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio, hemos realizado la verificacion, con un alcance de seguridad limitada,
del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto (en adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31de diciembre de 2023, de Construplan S.L. y sus sociedades dependientes (en adelante el Grupo) que forma
parte del Informe de Gestién consolidado de 2023 del Grupo.

El EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente en materia de informacion no
financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se halimitado
exclusivamente ala verificacion de la informacion identificada en la tabla “indice de los contenidos de la Ley 11/2018"
incluida en el Anexo | del citado EINF.

Responsabllldad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestion consolidado del Grupo, asi como el contenido del mismo, es
responsabilidad de los administradores de Construplan S.L. EI EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en lanormativa mercantil vigente y sigulendo los criterios de los Sustainability Reporting Standardsde Global
Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla "indice de
los contenidos de la Ley 11/2018" incluida en el Anexo | del citado EINF.

Estaresponsabilidad incluye asimismo el disefio, laimplantacién y el mantenimiento del control interno que se considere
necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material, debida a fraude o error.

Los administradores de Construplan S.L., son también responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calldad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Codigo Internacional de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas internacionales de independencia) del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de Contabilidad (Cédigo de ética del IESBA por sus siglas en inglés) que esta
basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad
y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestion de la Calidad 1(NIGC 1) y mantiene, en consecuencia, un sistema
global de gestion de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados relativos al cumplimiento de
requerimientos de ética, normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

NCE | TAX | CONSULTING | LEGAL

RSM Spain Auditores, S.L.P. is a member of the RSM network and trades as RSM. RSM s the trading name used by the members of the RSM network. Each
member of the RSM network is an independent accounting and consulting firm which practices inits own right. The RSM network is not itself a separate legal
entity inany jurisdiction.

RSM Spain Auditores, S.L.P. inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, tomo 47.660, folio 207, hoja B422055, Inscripcion 63°. NIF B-65795015




El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion No Financiera y,
especificamente, en informacion de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabllidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion independiente de seguridad
limitada basandonos en el trabajo realizado.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revision de acuerdo conlos requisitos establecidos en la Norma Internacional de
Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria y dela
Revision de Informacion Financiera Histérica” (ISAE 3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre
encargos de verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espafia.

En untrabajo de aseguramiento limitado los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y momento, y tienen una
menor extension, que los realizados en un trabajo de aseguramiento razonable y, por lo tanto, la seguridad proporcionada
es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccion, asi como a las diversas unidades y areas
responsables del Grupo, que han participado en la elaboracion del EINF, en la revision de los procesos para recopilar y
validar la informacion presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién
por muestreo que se describen a continuacion:

e Reuniones con el personal del Grupo, para conocer el modelo de negocio, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener lainformacién necesaria para la
revision externa. ‘

e Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023 en funcion del
analisis de materialidad realizado por el Grupo, y descrito en el capitulo ""1.1. Analisis de materialidad”, considerando
contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

e Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2023.

e Revisiondelainformacion relativa con los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados en relacion con
los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2023.

e Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio 2023 y su adecuada compilacion a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

e Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Conclusion

Basandonos enlos procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos obtenido no se ha
puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Construplan S.L. y sociedades dependientes
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31de diclembre de 2023, no ha sido preparado, en todos sus aspectos
significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
estandares GRI seleccionados y de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de los contenidos de la
Ley 11/2018" incluida en el Anexo | del citado EINF.
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1 Bases para la formulacién del Estado de
Informacién No Financiera

De conformidad con la Ley 11/2018 de 28 de diciembre, el Consejo de
Administracion de CONSTRUPLAN, Construcciones y Planificacion S.L.
emite, como documento aparte al Informe de Gestibn consolidado que se
presenta con las cuentas anuales consolidadas, el presente Estado de
Informacion No Financiera (EINF) que engloba el afio fiscal iniciado el 1 de enero
de 2023y finalizado el 31 de diciembre de 2023, de Construplan, Construcciones
y Planificacion S.L y sociedades dependientes (en adelante Grupo Construplan
o Grupo).

Este EINF se ha elaborado conforme a los requisitos establecidos en la Ley
11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el
texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/201, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio de Auditoria de
Cuentas en materia de informacion no financiera y diversidad.

Este EINF se apoya en lo establecido en los Sustainability Reporting Standards
de Global Reporting Initiative (GRI), como se detalla en el Anexo I. Indice de los
contenidos requeridos por la ley 11/2018, de 28 de diciembre.

Las sociedades del Grupo que se consideran dentro del perimetro del presente
informe son las siguientes:

v CONSTRUPLAN, Construcciones y Planificacion S.L. (en adelante
CONSTRUPLAN)

v" GRATEC S.A.: 100% propiedad de Construplan S.L. (en adelante
Gratecsa)



1.1 Analisis de materialidad

Para asegurar que el presente Estado de Informacién No Financiera cumple con
los requerimientos de la normativa espafiola, el Grupo realizé un estudio de
materialidad en 2022 sobre las cuestiones relevantes solicitadas por la Ley
11/2018, considerando los asuntos relevantes tanto para la actividad como para
sus grupos de interés. Durante 2023, se ha realizado una revision interna no
exhaustiva del resultado obtenido y se ha determinado que sigue siendo de
aplicacion.

Las fases realizadas durante 2022 fueron las siguientes:

1. Identificacion de asuntos potencialmente materiales: para ello se partié
de las cuestiones solicitadas por la Ley 11/2018.

2. Priorizacion y validacién de asuntos en base a la importancia externa e
interna: andlisis interno y externo de los asuntos identificados.

Para seleccionar a nivel externo los asuntos con mayor repercusion, se
analizaron los sectores especificos relacionados con el modelo de negocio para
Grupo de SASB (Sustainability Accounting Standards Board) y del Sustainability
Yearbook de Standard & Poors, por ser los documentos de referencia en cuanto
a expectativas y necesidades de los diferentes grupos de interés.

Adicionalmente, se realizé un analisis de prensa de las diferentes cuestiones
requeridas por la ley para priorizar aquellos asuntos con mayor cobertura en los
medios.

A nivel interno se realizé6 una priorizaciébn y validacibn de los asuntos
identificados obteniendo el siguiente listado final de asuntos relevantes que dan
cobertura a la Ley 11/2018.

Gobernanza

Etica e integridad

Respeto por los Derechos Humano
Relaciones con proveedores

Calidad de nuestros productos y servicios
Salud y seguridad de los consumidores
Transparencia fiscal

ANANANANA N

Medioambiental

v' Uso sostenible de los recursos — consumo de agua, consumos de
materias primas y consumos energéticos.

v" Economia circular y prevencion y gestion de residuos

v’ Eficiencia energética y uso de energias renovables.

v/ Cambio climatico — emisiones GEI y medidas para adaptarse al cambio
climético.

v' Proteccion del entorno y la biodiversidad

Social



Condiciones laborales

Atraccion y retencion del talento

Desarrollo de capital humano

Igualdad, diversidad e inclusion

Salud y seguridad de los trabajadores

Impacto en las poblaciones locales y en el territorio, y desarrollo local

AN NI N NN

Los asuntos identificados como prioritarios son los siguientes:

v Etica e integridad

v Calidad de nuestros productos y servicios

v' Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones
globales

v Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la

eficiencia de su uso.

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Eficiencia energética y uso de energias renovables.

Cambio climético — emisiones GEI y medidas para adaptarse al cambio

climético

Proteccion del entorno y la biodiversidad

Salud y seguridad de los trabajadores

Impacto en las poblaciones locales y en el territorio, y desarrollo local

AN

AN NN

2 Informacion general

2.1 Modelo de negocio

Grupo Construplan ofrece soluciones integrales, rapidas, flexibles e innovadoras
dentro del sector de la construccién, la rehabilitacién turistica y las reformas. Con
mas de 30 afios de experiencia en el sector de la construccién en el archipiélago
canario, y sustentado por unos pilares sélidos y una estructura organizada ofrece
servicios de calidad y competitivos a sus clientes.

Por otro lado, a través de Gratecsa, el Grupo presta servicios de instalacion,
mantenimiento y asesoramiento en sistemas de elevacion, tanto a nivel
urbanistico como industrial.

Para Grupo Construplan el desarrollo de sus actividades se basan en la Calidad,
la Conservacion y la Proteccién del Medio Ambiente. Todo ello se encuadra en
su Mision, Vision y Valores:

MISION

El Grupo se compromete a proporcionar soluciones integrales en la construccion
de vivienda y obras civiles, ajustadas siempre a las mas avanzadas tecnologias
y normas de calidad, que permitan satisfacer ampliamente las necesidades y
expectativas de sus clientes a un precio justo y excelente servicio.

Gracias a su equipo de colaboradores, apoyados en una administracion agil y
confiable, y con un abanico de productos y servicios de construccién acorde con
las necesidades del mercado, mantienen su liderazgo y contribucién al desarrollo
economico y social de Canarias con un alto nivel de rentabilidad y productividad



gue permita la retribucion adecuada de sus clientes internos y externos, asi como
de la sociedad en general.

Contribucibn al desarrollo de nuestros empleados, al respecto del
medioambiente y la seguridad y salud en el trabajo.

VISION

Posicionamiento como una empresa constructora lider en el desarrollo de
proyectos de reconocimiento regional y nacional, caracterizada por su “sello
constructivo” de gran calidad y por la confianza y garantia ofrecida a sus clientes.

Ser una compafiia responsable, eficiente y competitiva, comprometida con la
calidad, la seguridad, la salud y el medio ambiente.

VALORES

v Orientacién al cliente: Es clave volcar el conocimiento y las necesidades
de los clientes, cumpliendo los compromisos adquiridos con la mayor
satisfaccion.

v/ Compromiso con las personas: Fomento del desarrollo personal y
profesional de los empleados, promoviendo un entorno de trabajo
respetuoso y trabajando en equipo.

v Conducta Etica: Actuaciones y decisiones basadas en la profesionalidad,
integridad moral, lealtad y respeto a las personas.

v' Seguridad y salud: Promover una cultura preventiva para la mejora de las
condiciones de seguridad implicando a todo el personal.

v' Comunidad y Medio Ambiente: Practicar la actividad con una actitud
sostenible y comprometida con el entorno, con el medioambiente y la
Sociedad.

v Innovacién: Potenciar el desarrollo de nuevas técnicas mediante la
promocion la mejora continua para alcanzar la maxima calidad

En la actualidad, el Grupo esta trabajando en la integracion de los compromisos,
vision y valores, asi como las politicas y sistemas de gestién dentro de Gratecsa,
de forma que ambas sociedades dispongan de un mismo modelo de negocio y
gestion.

2.2 Mercados en los que opera

CONSTRUPLAN tiene el domicilio social y fiscal en la Urbanizacion Diaz
Casanova, Vista Hermosa, parcela C-5, Las Palmas de Gran Canaria. Gratecsa
tiene el domicilio fiscal en la Calle Casuarinas 40, Poligono Industrial de Arinaga
Fase |, Las Palmas de Gran Canaria.

Su actividad se centra, principalmente, en la Promocién, Construccion,
Reparacion y Conservacion y rehabilitacién de edificios, viviendas y obra civil
publica y privada. CONSTRUPLAN es una de las empresas del sector de la
construccion referente en el archipiélago canario, donde ejerce la totalidad de
sus actividades. Durante 2023, CONSTRUPLAN ha centrado su estrategia al
desarrollo de sus actividades de obra privada, vivienda y centros sociosanitarios.

Ademas, a través de Gratecsa, el Grupo presta los siguientes servicios:



v Urbanismo: Venta, asesoramiento técnico, mantenimiento e instalacion
de equipos elevadores con el objetivo de eliminar barreres fisicas
arquitecténicas.

v' Industrial: Venta, instalacion y mantenimiento de equipos de elevacion
industrial tales como grdas, puentes gruas, polipastos, camion grua.

v' Construccion: Construccion, reparacion, rehabilitacion de edificios y
viviendas y obra civil.

2.3 Objetivos y estrategias

Actualmente, el Grupo se encuentra en un proceso de consolidacion e
implantacién de politicas corporativas, de forma que ambas sociedades
dispongan de objetivos y estrategias alineadas.

CONSTRUPLAN, Construcciones y Planificacién, S.L

CONSTRUPLAN tiene como objetivo proporcionar soluciones integrales en
construccion y rehabilitacién, asi como en la instalacion y mantenimiento de
instalaciones (eléctricas, ventilacion, domotica, telecomunicaciones, energia
solar térmica y fotovoltaica); y la realizacion de obras de urbanizacion,
infraestructuras y saneamiento, abastecimiento y mantenimiento en general.

Para el desarrollo de sus actividades, CONSTRUPLAN considera estos tres
pilares como base para un trabajo de calidad y ser respetuoso con su entorno:

v' Seguridad y Salud: CONSTRUPLAN pone a disposicion de cada obra a
un Técnico especializado en Prevencién de Riesgos Laborales de amplia
experiencia que supervisa y asegura un entorno seguro para todo el
personal de obra.

v' Impacto _ambiental y entorno: El cuidado del medio ambiente y el
desarrollo sostenible es clave. Todas las actuaciones de
CONSTRUPLAN estan supervisadas por técnicos que revisan los
productos utilizados y las tareas realizadas para asegurar un menor
impacto en el entorno. Ademas, la empresa mide y gestiona su huella de
carbono, y tiene previsto establecer objetivos de reduccioén.

v’ Certificados y autorizaciones: Mantener un crecimiento notable, ademas
del financiero, de su modelo de gestion y de sus procesos. Para ello, la
empresa esté certificada en la ISO 9001 (gestion de calidad), ISO 14001
(Gestion medioambiental), e ISO 50001 sobre eficiencia energética.

GRATECSA

Gratecsa estd trabajando en el desarrollo de la estrategia 2023-2025, con el
objetivo de consolidar el crecimiento en los ultimos afios y crecimiento del
negocio a través de una mejora de los servicios, desarrollando politicas de
digitalizacion y control de costes. Durante el préximo trienio se definiran los
siguientes hitos

v Minimizacién de costes

v Aumento sostenible de la facturacion en un 10% anual.

v" Mejora del entorno de trabajo a través de una mejora de la conciliacion
entre la vida laboral y la privada.

v"Inversion financiera para la ampliacion de la nave, la adquisicion de una
nueva instalacion y la inversién en una planta fotovoltaica.



Los objetivos desarrollados por el Grupo, tanto a nivel corporativo como para
cada una de sus sociedades pueden verse influenciados por los factores
socioecondmicos actuales, en especial los siguientes:

v
v

AN

AN

Subida de los tipos de interés y empeoramiento de la economia

Riesgos asociados a la construccion: accidentes, salud y seguridad de
los consumidores o clientes, vertidos, ineficiencia en el uso de recursos,
entre otros

Riesgos estructurales asociados al rapido crecimiento de la empresa.
Ralentizacion de las ventas de promociones propias.

Aumento de la competencia asociada a la aparicion de nuevas empresas
nacionales e internacionales con politicas de venta agresivas.

Falta de personal cualificado.

Incremento de los costes de personal y materias primas, tanto en el
sector de la construccion como en el sector industrial.

Para dar respuesta a estos riesgos el Grupo ha trabajado en las siguientes
medidas:

ANANANANANA

Ajuste de precios y costes de las promociones propias.

Reduccion de la deuda bancaria.

Venta de activos no estratégicos.

Desarrollo de la digitalizacion.

Diversificacion de la cadena de suministro.

Desarrollo de politicas para la atraccion y retencion del talento y mejora
de la conciliacién laboral.

3 Gestion del medio ambiente

3.1 Gestion de los riesgos e impactos en el medio ambiente.

La Direccién de Grupo Construplan considera la Calidad, la Conservacién y la
Proteccion del Medio Ambiente, asi como la eficiencia energética como un
objetivo clave en todas las actividades que se llevan a cabo por el Grupo.

Dentro de sus compromisos, destacan los siguientes

v

v

v

Cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y normatives de
aplicacion en materia ambiental.

Mejora continua del Sistema de Gestion de Calidad y de Medioambiente
de cara a un mejor desempefio ambiental en nuestras actividades.
Prevencion de la contaminacion y minimizacién del impacto ambiental, y
el uso sostenible de los recursos.

Formacion y concienciacion del personal para el desarrollo de una
conducta ambiental responsable en el desarrollo de su trabajo.

Estos compromisos se han implantado y puesto al dia a todos los niveles,
contando con el apoyo de la Direccion.

Asimismo, el Grupo Construplan dispone de un Sistema de Gestién de la Calidad
y el Medio Ambiente certificado desde 2010 bajo las normas UNE-EN I1SO 9001
y UNE-EN ISO 14001 para las actividades de “Edificacion y construcciéon de obra



civil’, “Construccion y acabado de edificios y obras”, y “Instalacion y
mantenimiento de aparatos elevadores”.

El Grupo ha establecido criterios para la identificacion y evaluacion de los
aspectos medioambientales. Para ello se han definido codigos especificos con
una descripcién de cada uno de ellos, y los criterios para evaluar la magnitud y
la sensibilidad el riesgo en el medio, en base a las condiciones que se den en
cada caso. En cada obra, segun las instrucciones definidas por el Grupo, se
completan las fichas de evaluacion por parte del responsable de obra, apoyado
por el departamento técnico, a partir de los aspectos generales identificados de
forma que se actualice con los aspectos ambientales identificados en la obra o
en otros centros de trabajo. Estos son revisados anualmente por la Direccion, el
Responsable del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, Medioambiente y
Eficiencia Energética (RSI), y los Departamentos Técnicos de Calidad y Medio
Ambiente.

Como resultado, se obtienen los siguientes efectos actuales y previsibles de las
actividades del Grupo en el medioambiente y sobre la salud y la seguridad.

Sobre el medio ambiente

Contaminacion del suelo y del agua debido a la libracion de sustancias
toxicas o el mal manejo de residuos de construccion.

Emisiones de gases de efecto invernadero y contaminantes
atmosféricos durante las operaciones de construccion y el uso de
maquinaria pesada.

Directos

Consumo intensivo de recursos naturales, como agua, energia y
materiales de construccion, que pueden agotar los recursos locales.

Deforestacion y destruccion de hébitats naturales para dar paso a la
construccion de edificios e infraestructuras.

Indirectos

Sobre la salud y la seguridad

Exposicion a sustancias quimicas toxicas presentes en los materiales de
construccion.

Riesgos asociados con el uso de maquinaria pesada y herramientas, que
pueden provocar accidentes laborales graves si no se siguen las medidas
adecuadas de seguridad.

Peligro de colapso o falla estructural de los edificios en construccién si no se
siguen los estandares de construccion adecuados.

Perturbacion del entorno local, incluido el ruido, el polvo y las vibraciones, que
pueden afectar a la calidad de vida de las comunidades cercanas y causar
molestas o problemas de salud.



El Grupo, ademés, se ve expuesto a riesgos asociados a la necesidad creciente
del uso eficiente de recursos; una mayor escasez de materiales y en
consecuencia, de mayor coste; mayores requerimientos ambientales por parte
de los clientes y la administracion, entre otros.

A nivel de obra, el Grupo Construplan realiza una evaluacion de los potenciales
riesgos previamente identificados. Para ello, analizan si el riesgo se puede
materializar en la instalacion y obra, y luego se realiza una evaluacién de la
Magnitud y la Sensibilidad del medio. Ademas, hay ciertos aspectos que se
consideran siempre como “significativos” independientemente de los resultados
de la evaluacion:

v Vertidos al alcantarillado, via publica, etc., originados en una situacion de
emergencia

v' Emisiones a la atmésfera de gases contaminantes producidas por el uso
de los vehiculos.

v' Emision de gases, humos y particulas contaminantes originados en
situaciones de emergencia.

v' Consumo de energia de los centros: iluminacién y equipos eléctricos.

v" Impacto en el suelo por rotura de colectores de aguas fecales, lineas
eléctricas o de teléfono, entre otros.

El Grupo ha definido procedimientos de respuesta en caso de que un riesgo
ambiental se materialice. Ademas, la poliza de Responsabilidad Civil cubre con
hasta dos millones de euros aquellos eventos asociados a contaminacion
accidental en el suelo, el agua en el aire que puedan causar un deterioro
peligroso o dafiino sobre la calidad de dichos medios.

El Grupo dispone de medidas correctoras o de respuesta a los riesgos
identificados, y trabaja de forma activa para mitigar o minimizar los riesgos
existentes, asi como reducir el impacto de sus actividades. En esta linea,
CONSTRUPLAN ha implantado dos guias de buenas practicas
medioambientales en las oficinas y para sus operaciones en obras en las que se
presta especial atencién a la mejora de la eficiencia en la gestién de los recursos,
la prevencion y control de los residuos generados, y el control de la
contaminacién atmosférica y acustica en las obras en las que opera.

3.2 Economia circular, y prevencion y gestion de residuos

A través de sus Guias de actuacion, el Grupo establece las acciones para la
correcta gestion de los residuos, tanto en sus oficinas como en las obras que
ejecuta:

Acciones y medidas en materia de gestion de residuos en Oficinas

Reciclado de residuos peligrosos en oficinas:
v' Toéner: Uso de cartuchos reciclados, disposicion en contenedores
especificos.
v' Pilas y baterias de teléfonos mdviles: Reduccién de uso de pilas y
uso de pilas recargables. Disposicién en contenedores especificos.
v RAEE: Entrega a los distribuidores de los aparatos eléctricos y
electrénicos para su posterior tratamiento, reutilizacion y reciclaje.

Acciones y medidas en materia de gestion de residuos en Oficinas
Residuos peligrosos:



v' Establecimiento de contenedores especificos en zonas habilitadas
en las obras

v" Correcto etiquetado de los contendores en cumplimiento de las
normas de seguridad: cédigo de identificacién, datos del titular de
los residuos y fecha de envasado.

v' Habilitaciéon de zonas de almacenamiento especificas dentro de las
obras, siendo el almacenamiento de la obra no mayor a 6 meses.

Residuos no peligrosos

- Deposito en los contenedores habilitados de forma especifica
para ellos.

Residuos especificos de obra (no peligrosos)

v' Establecimiento de medidas parala minimizacion de estos
residuos siguiendo el siguiente orden: 1. Reduccién en origen, 2.
Reutilizacion, 3. Valoracion, 4. Reciclaje, 5. Eliminacién, 6.
Prevencion,y 7. Gestion.

v' Control de laretirada por parte de los subcontratistas. Se solicita
certificado o justificante de la retirada al subcontratista de cara a
un control de los residuos generados en la obra.

v' Limpiezay acondicionamiento de las zonas de almacenamiento y
acopio de Residuos de construccién y demolicion (RCD),

v' Limpiezay labores de retirada de residuos y escombros al finalizar
la obra.

CONSTRUPLAN, ademas de las dos guias de buenas practicas ambientales,
dispone de Instrucciones internas en materia de gestién de residuos en la que
definen los criterios a seguir para la segregacién y gestién de los residuos
generados, asi como las medidas de control interno para asegurar de que éstos
se gestionan correctamente y se registran adecuadamente en los Registros de
Residuos, asegurando que su gestion se lleva de una forma exhaustiva, eficiente
y trazable.

El detalle de residuos peligrosos y no peligrosos de los ejercicios 2023 y 2022
del Grupo ha sido:

Caodigo

Aceites minerales no clorados de

130205* | motor, de transmisiébn mecanica y 0,00 0,0
lubricantes
Envases plasticos que contienen

150110* | restos de sustancias que estan 0,04 0,17

contaminados por ellas
Absorbente, trapos de limpieza,

150202* | ropas protectoras y papel 0,18 0,25
contaminado

160107* | Filtros de aceite 0,00 0,01
Gases en recipientes a presion

160504* | (incluidos halones) con sustancias 0,02 0,01

peligrosas — Aerosoles vacios
Residuos que contienen
hidrocarburos

170605 Matgrlales de_construcmon que 051 0.00
contienen amianto

Residuos peligrosos, en Tn

12

160708* 0,22 0,30



170107

170504

170101
170103

170904

170202

170802

170201

170302

170604

200101
200139
200201
200307

80318

200140

Mezclas de hormigén, ladrillos,
tejas y materiales ceramicos,
distintas de las especificadas en el
cbdigo 17 01 06

Tierra y piedras distintas de las
especificadas en el cédigo 17 05 03
Hormigon

Tejas y materiales ceramicos
Residuos mezclados de
construccion y demolicién distintos
de los especificados en los codigos
170901, 170902y 17 09 03
Vidrio

Materiales de construccion a base
de yeso distintos de los
especificados en el cédigo 17 08 01
Madera

Mezclas bituminosas distintas de
las especificadas en el codigo 17
0301

Materiales de aislamiento distintos
de los especificados en los codigos
1706 01y 17 06 03

Papel y cartdn
Plasticos
Residuos biodegradables

Residuos voluminosos

Residuos de téner de impresion
distintos de los especificados en el
cédigo 080317

Metales

6.296,35

9.202,54

5.878,02
106,64

1.594,95

5,60
174,21
141,34

1.079,52

0,00

0,00

3,80

1,92
84,68

0,00

1,42

6.040,28

30.253,05

3.038,73
232,36

5.474,95

2,42
293,88
180,3

711,24

16,62

0,15

1,52

1,26
104,95

0,004

0,004

Residuos no peligrosos, en Tn 24.570,99 | 46.351,72

La reduccion de la cantidad de residuos se debe, principalmente a los cambios
de tipologia de obra y las fases de construccién en la que se encuentran. Un
ejemplo de ello es el caso de los residuos “Tierra y piedras distintas de las
especificadas en el codigo 17 05 03” y los “Residuos mezclados de construccion
y demolicién”, los cuales se generan especialmente en fases iniciales, para la
adecuacion de la zona de construccion.

Por otro lado, se han llevado a cabo acciones para una mejor separacion de
residuos, especialmente para los “Residuos mezclados de construccion y
demolicion”, lo que ha supuesto una reduccién en la generacién de estos

residuos.

3.3 Uso sostenible de los recursos
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3.3.1 Consumo de materias primas

La gestion eficiente, responsable y controlada de los recursos es clave para un
desarrollo del negocio en un contexto econdmico cambiante en el que, debido a
diferentes factores como las consecuencias de la pandemia, las guerras en
Palestina y Ucrania, y la crisis de suministros de los ultimos afios, es necesario
disponer de acciones para la optimizacién de la gestidon de la materia prima de
cara a un mayor ahorro de costes y la mejora de los procesos de produccion.

El Grupo esta implementando las siguientes medidas:

Optimizacién de procesos a través de controles de calidad para la
minimizacion de rechazos, uso de materiales alternativos o la
optimizacion de los tiempos de produccion.

Sensibilizacién y capacitacion del personal.

Implementacion de un sistema para la gestién de inventario para
evitar la obsolescencia y vencimiento de materiales.

<
2
)
=
o
)
=
3
o

Definicion de politicas de compra para evitar la compra excesiva
de productos, duplicidades, entre otros.

El detalle de las materias primas consumidas por el Grupo en 2023 ha sido:

Materias primas consumidas en kg 2023

Mortero 566.650,00?
Hierro-Ferralla 580.812,99°
Hormigon 26.269.951,00

Ademas de las tres principales materias primas, se destaca el consumo de las
siguientes:

Madera
Aridos
Cemento
Vidrio
Piedra
Yeso
Tierras

ANENENENENENEN

Las compras en euros asociadas a estas materias primas han sido:
1.312.780,12€ en 2023 y 2.544.767.49€ en 2023.

! Debido a una modificacion del criterio de céalculo y medicion del peso de la materia prima para el ejercicio
2023, no se ha reportado informacion referente al ejercicio 2022 ya que los datos no serian comparables. La
compafiia se compromete a reportar bajo el mismo criterio en afios posteriores.

2 Se estima la cantidad de mortero en base al peso medio de los sacos (25 kg) que facilitan el proveedor
mayoritario de esta materia prima (80% de las compras realizadas).

3 Se considera el total de hierro suministrado y aimacenado en el Taller durante 2023.
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El Grupo, de cara a una mejora continua en la gestion y control de la materia
prima consumida, esta trabajando en el desarrollo de medidas para recopilar la
informacion de forma desagregada en proximos reportes.

3.3.2 Consumo energético y medidas para la eficiencia energética

Grupo Construplan trabaja en la mejora continua de sus procesos para reducir
el consumo energético en las obras e instalaciones en las que trabaja. Ademas
de las medidas y buenas practicas implantadas en las oficinas y las obras
enumeradas en el apartado “3.3. Uso sostenible de los recursos”, ha llevado a
cabo las siguientes acciones para el ahorro de energia y eficiencia energética.

Incorporacion del uso de energia 100% renovable en las oficinas
centrales.

Instalacion de aislamiento térmico en la envolvente de las oficinas
centrales.

Renovacién equipamiento de aire acondicionado (AACC) eficiente
de las oficinas centrales.

Renovacion iluminacion eficiente de las oficinas centrales.

7

energética

Incorporacion de cerramiento climalit en el frente de fachada de
las oficinas centrales.

Instalacion de sistemas de apagado automatico del AACC de las
oficinas centrales.

Inclusion de temporizadores para tomas eléctricas.
Cambio de encendido de iluminacion en lugares cerrados

mediante la utilizacion de detectores de presencia en las oficinas
centrales.
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Estudio para la incorporacion de vehiculos eléctricos.

En 2022, el sistema de gestion energética de CONSTRUPLAN fue certificado en
la UNE-EN ISO 50001 para las actividades: “Edificacion y construccion de obra
civil”, “Construccién y acabado de edificios y obras”.

Como resultado de la actividad, el Grupo ha consumido un total de 190.882 kwh
de energia eléctrica de los cuales el 22% (40.172 kwh) es de origen renovable.

CONSUMO ENERGIA ELECTRICA, en kWh 2023 2022

CONSTRUPLAN 137.692 156.924
GRATECSA 53.190 33.049
TOTAL 190.882 189.972

El descenso en el consumo de energia eléctrica en CONSTRUPLAN puede estar
asociado a las acciones de eficiencia energética, si bien puede verse influida por
la fase de construccion en la que se encuentren las obras en las que participa la
empresa.
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Con relacion al consumo de combustible, una parte corresponde al consumo de
la flota de vehiculos y otra al funcionamiento de grupos electrégenos. El desglose
es:

Combustible, en litros 2023 20224
Diesel — Vehiculos 92.500 82.413
Gasolina — Vehiculos 12.566 6.940
Diésel — Grupo electrégeno 25.052 0

Durante 2023 ha aumentado la actividad en Gratecsa, incrementando el uso de
su flota de vehiculos. Ademas, para la realizacion de sus actividades ha sido
necesaria la instalacion de grupos electrégenos en los proyectos de obra donde
no se disponia conexion a la red eléctrica.

3.3.3 Consumo de agua

El archipiélago canario es una de las zonas de mayor estrés hidrico de Espafia,
situandose en torno al 40-80% segun el Water Risk Atlas.

Grupo Construplan es consciente de que el agua es esencial para proteger el
medioambiente, la salud humana de las comunidades, y es vital para el
desarrollo de su actividad.

El consumo de agua procedente de red publica del Grupo ha sido:

Porcentaje de consumo
zonas con estrés hidrico

2023 10.231 100

20226 7.796 100

Para asegurar que el agua utilizada durante las obras no afecta de forma
significativa a la calidad de las aguas, el Grupo ha establecido algunas medidas
para el control de vertido:

Afio de reporte Cantidad (m3)

v Efluente de aguas sanitarias: Se dotan todas las casetas de obra con el
sistema de saneamiento adecuado priorizando la conexién a la red. En
caso de que no se dispusiera, se conectaria a la fosa séptica o cualquier
otro sistema que asegure que no se producird la contaminacion de las
aguas.

v' Efluente de aguas de limpieza de utensilios: El Grupo establece como
prioridad la reutilizacion de los lodos procedentes de estos efluentes en
las propias instalaciones de obra para la limpieza de utensilios y
maquinaria, especialmente en las cubas de hormigoén. Tras la finalizacién
de uso, el residuo sobrante se gestionard como un residuo no peligroso
mas y se tramitara con un gestor autorizado.

4 Durante 2022, no se incluy6 el consumo procedente del consumo de vehiculos en Gratecsa al no disponer
de un seguimiento detallado del tipo de combustible. Se recalcula el dato en base a la estimacién del consumo
en CONSTRUPLAN de forma que se pueda realizar una comparativa entre ambos afios.

5 Segun datos del Aqueduct Water Risk Atlas.

6 Alcance: CONSTRUPLAN, Construcciones y Planificacién S.L y Oficinas de Gratecsa. Para Gratecsa se han estimado los
meses de enero a abril. Se trabajard en préximos ejercicios en un mayor control de forma que se informe con un
alcance completo, y se asegure la consistencia y fiabilidad de la informacion reportada.
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Dentro de los sistemas de gestion del Grupo, se mantienen las siguientes
medidas y actuaciones en materia de eficiencia:

Recomendaciones para el uso sostenible en oficinas

Consumo de papel

Uso eficiente de los equipos
ofimaticos

lluminacién

Aire acondicionado y
calefaccion

Reduccién de impresiones en la oficina, priorizando la impresién a
doble cara.

Priorizacion de medios de comunicacion informaticos (correo
electrénico) para la realizacién de comunicaciones internas y
externas.

Uso de papel reciclado para documentos de uso interno y folletos
publicitarios o informativos.

Reutilizacién de papeles usados.

Apagado de aparatos electrénicos durante la comida, reuniones,
fin de jornada laboral o durante ausencia. Configuracién del modo
salvapantallas en modo “Black Screen”.

Sustitucion de los ordenadores y monitores con el logotipo “Energy
Star”. Sustitucidon de equipos de impresion con modo ahorro de
energia.

Uso de equipos con apagado “bookmark” (o automarcador) que
posibilita apagar el ordenador y mantener guardado la posicién de
trabajo Ultima antes del apagado.

Uso del modo “ahorro de téner” al imprimir o fotocopiar.

Priorizacion de la impresion en blanco y negro.

Instalacién de reguladores de intensidad luminosa de tipo
electrénico.

En salas de uso continuo o iluminacion permanente, uso de tubos
fluorescentes o lamparas compactas de bajo consumo.

Programacion del termostato a temperaturas recomendados, y
gue la diferencia no supere los 12°C con el exterior. (20°C en
Invierno y 25°C en verano).

Reduccién del termostato a 15°C en caso de ausencia durante
varias horas de su puesto de trabajo, o apagado de la calefacciéon
en caso de ausencia prolongada.
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3.4 Cambio climético: metas de reduccion de emisiones y
medidas de adaptacion al cambio climatico.

Tal y como se ha indicado anteriormente, en 2022, desde CONSTRUPLAN se
estableci6 un compromiso de reduccién de un 10% sobre las emisiones de
alcance 1 y 2 con la consecuente contribucion a la mitigaciéon del cambio
climatico. Estas emisiones, recogidas dentro del Registro de Huella de Carbono
del ministerio tiene como objeto definir una linea base sobre la que establecer
metas de reduccién objetivas y medibles.

En ese sentido, se han implantado medidas que ayudan a la reduccién de las
emisiones y mejora de la eficiencia en sus actividades.

Entre las acciones realizadas, en 2022 se realizd el cambio del origen de la
energia eléctrica consumida en las oficinas centrales hacia una de origen
renovable. Asimismo, se esta estudiando la viabilidad econdmica de la
sustitucion de la flota de vehiculos por otra hibrida y/o eléctrica y ha realizado
iniciativas de mejora de la eficiencia energética, tal y como se indican en el
apartado 3.3.2.

Durante 2023, en CONSTRUPLAN, se han identificado ligeras reducciones en el
consumo de energia eléctrica, pero se debera analizar la tendencia para ver si
esta se debe a causa de las medidas aplicadas o efectos externos como la
intensidad de las actividades.

A nivel Grupo, se ha producido un incremento de las emisiones a causa,
principalmente, al aumento de actividad que ha incrementado el consumo de
combustible por la instalacién de grupos electrogenos.

La huella de carbono de Grupo Construplan es la siguiente:

Toneladas de COz

Emisiones de Factor de emisién
Gases de Efecto utilizado” (kg COz/unidad)
Invernadero (dltima actualizacion)
Alcance 1:
Emisiones
asociadas al 174,53 223,04
consumo de
combustible en
vehiculos
Camiones: 2,520
Consumo de Diesel Furgonetas: 2,505 146,27 207,41
Turismos: 2,516
Consumo de Furgonetas: 2,246
Gasolina Tugr]ismos: 2,249 28,26 15,63
Alcance 1:
Consumo Grupo Gasoleo B: 2,721 68,17 0
electrégeno
TOTAL Alcance 1 242,70 223,04

72023: Fuente utilizada: https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-
politicas-y-medidas/factoresemision_tcm30-542746.xIsx

2022:Fuente utilizada: https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-
medidas/factoresemision_tcm30-479095. pdf
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Alcance 2:
Consumo de
electricidad
TOTAL Emisiones:
Alcance 1 + 2

Endesa: 0,259

Mix energético: 0,260 39,03 44,12

281,73 267,16

3.5 Otras emisiones con afeccion grave al medio ambiente

CONSTRUPLAN dispone de una Guia de buenas précticas en oficina y obras,
donde se recogen el conjunto de operaciones para asegurar la correcta gestion
de los aspectos ambientales identificados, tal y como se describe en el apartado
3.1. “Gestion de los riesgos e impactos en el medio ambiente”.

3.5.1 Otras emisiones atmosféricas

Ademas de los Gases de Efecto Invernadero, los principales gases
contaminantes estan asociados al uso de vehiculos y maquinaria, y a las
emisiones de polvo durante la ejecucion de las obras. CONSTRUPLAN ha
establecido medidas y acciones con el objetivo evitar o disminuir las emisiones
de polvo:

1. Riego con agua de todas las superficies de actuacion, lugares de acopio,
accesos, caminos y pistas de la obra, de forma que todas estas zonas
tengan el grado de humedad necesario y suficiente para evitar, en la
medida de lo posible, la produccion de polvo. Estos riegos se realizaran
segun la planificacion prevista por el jefe de Obra, en funcién de las
caracteristicas del lugar donde se realiza la obra y de la climatologia
presente.

2. Lavelocidad de los vehiculos en el interior de las instalaciones de la obra
guedara reducida a 20 km/h.

3. Los primeros metros de los caminos de acceso a la obradesde
las carreteras préximas deberan ser asfaltados para minimizar la formacion
de polvo.

4. El transporte de aridos por camiones debera realizarse con la precaucion
de cubrir la carga con una lona, para evitar la emisién de polvo, tal y como
viene exigiendo la legislacion vigente.

5. Las cantidades de material pulverulento almacenado almacenadas seran
las minimas posibles.

En relaciéon con los gases contaminantes procedentes de la combustién en
vehiculos, los principales gases son:

NOy

SO,

Particulas

CO (Monoxido de carbono)

NMVOC (Compuestos volatiles organicos)

AN N N NN

2023

Emisiones

generadas por kg NOx kg PM kg SO, kg CO
consumo de
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combustible en
vehiculos®

Diesel 1.007,45 56,61 0,29 287,53 65,79
Gasolina 86,13 0,27 0,09 859,35 98,53
2022
Emisiones
generadas por
consumo de kg NOy kg PM
combustible en
vehiculos®
Diesel 80,10 0,42 330,93 72,98
1.151,62
Gasolina 48,19 0,15 0,05 484,01 55,05

3.5.2 Contaminacion luminica

La mayor parte de las operaciones llevadas a cabo por el Grupo se realizan en
suelo urbano industrial o residencial siendo el impacto luminico poco relevante.

En caso de obras realizadas en periodos nocturnos se cumple con todos los
requerimientos normativos en la materia.

3.5.3 Contaminacién por ruido

El principal impacto asociado a la actividad se produce en las obras. El Grupo,
en su guia de buenas practicas, establece las siguientes prescripciones:

1. Todos los equipos y maquinaria de uso en obras de aire libre deben
disponer de forma visual del indicador de su nivel de ruido.

2. Elegir la maquinaria y equipo adecuado para cada trabajo, con bajos
niveles de ruido y emision de gases o que dispongan de silenciador.

3. Horario comprendido entre las 7 y 23 horas (o0 bajo el especificado en la
normativa local).

Ademas, establece todas las medidas de prevencion y minimizacion de ruidos
durante las obras.

3.6 Proteccion del entorno y la biodiversidad.

La proteccion del entorno es un compromiso del Grupo. En todas sus obras, se
han establecido medidas preventivas y correctoras con el fin de no generar un
impacto negativo sobre la biodiversidad de los habitats circundantes. En tal
sentido, durante 2023, el Grupo no ha desarrollado actividades cerca de zonas
de especial importancia en la fauna ni la flota, ni en zonas protegidas.

8 Factores de emision utilizados de: https://www.eea.europa.eu/publications/emep-eea-guidebook-2019/part-b-
sectoral-guidance-chapters/1-energy/1-a-combustion
® Factores de emision utilizados de: https://www.eea.europa.eu/publications/emep-eea-guidebook-2019/part-b-
sectoral-guidance-chapters/1-energy/1-a-combustion
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El Grupo no ha establecido, por tanto, medidas adicionales a las requeridas por
la normativa vigente y a las recogidas en la guia e instrucciones de buenas
practicas implantadas.

4 Gestion social y de personal

Las personas y su gestion es uno de los pilares del Grupo Construplan y la base
para llevar a cabo servicios de calidad eficientes e innovadores. EI compromiso
del Grupo es fomentar el desarrollo profesional y personal de los profesionales y
promover un entorno de trabajo respetuoso, seguro y que fomente el trabajo en
equipo.

Entre los riesgos a los que se afronta el Grupo destaca, entre otros, los
siguientes:

v/ Salud y seguridad de los empleados

v’ Dificultad de atraer y retener el talento

v' Actualizacibn y nuevos procesos Yy maquinaria con mayores
requerimientos de conocimiento y tecnologia.

v Otros riesgos laborales: discriminacion, acoso laboral, etc.

4.1 Principales indicadores de Empleo

A 31 de diciembre de 2023, Grupo Construplan cuenta con un equipo de 316
profesionales en Espafa, con contratos principalmente indefinidos (79%). El
95% de la plantilla se compone por hombres?©.

El total de empleados a fecha de cierre se desglosa:

Empleados/as de 2023 2022

S

CONSTRUPLAN,

Construcciones 199 207 217 205
y Planificacion S.L
Gratecsa 117 122 110 89

A continuacién, se detalla el nUmero total y distribucion de empleados/as por
sexo, edad y clasificacion profesional; nimero total y distribucion de modalidades
de contrato de trabajo y promedio anual de contratos por sexo, edad y
clasificacion profesional.

N° empleados por | A cierre de ejercicio 2023 Promedio 2023

e
19 2 21 20 2 22

Menos de 30 afios

Entre 30y 39 afios 39 3 42 40 4 44
Entre 40 y 49 afios 100 8 108 102 8 110
Mayor 50 afios 143 2 145 151 2 153

10 | as tablas sobre la distribucién de plantilla no incluyen al presidente (no dispone de contrato laboral sino mercantil),
ni el personal interino, personal en practicas, becas, ni ETTs.
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| Total

301

15 | 316 |

313

16 | 329 |

N° empleados por

A cierre de ejercicio 2022 Promedio 2022

sexo y edad Hombre
Menos de 30 afios 30 5 35 22 6 27
Entre 30y 39 afios 46 3 49 45 4 49
Entre 40 y 49 afios 97 6 103 86 6 92
Mayor 50 afios 138 2 140 122 3 125
Total 311 327 275 294

N° empleados por

A cierre de ejercicio
2023 Promedio en 2023

categoria

profesional y sexo

Direccion

Supervisor/

Gerencia 20 5 25 19 5 24
Mando intermedio 45 3 48 52 3 55
Administracién 6 5 11 6 6 12
Operario 228 2 230 234 2 236
Total 301 15 316 313 16 329

N° empleados por

A cierre de ejercicio

Promedio en 2022

cat. profesional y 2022

sexo

Direccioén 2 0 0 2

Supervisor/ 16 5 21 17 6 22
Gerencia

Mando intermedio 58 4 62 55 6 61
Administracion 6 4 10 6 4 10
Operario 229 3 232 195 3 198
Total 311 16 327 275 19 294

Distribucion de empleados/as modalidad de contrato al cierre:

NUumero de empleados a

cierre por edad y sexo

Menos de 30 afios

2023
indefinido [ Temporal |

Entre 30y 39 afios 30 3 9 0
Entre 40y 49 afios 81 8 19 0
Mayor 50 afios 108 2 35 0
Total 236 15 65 0

Numero de empleados a

cierre por edad y sexo

Menos de 30 afos




Entre 30y 39 afios 29 2 17 1
Entre 40 y 49 afios 74 5 23 1
Mayor 50 afios 89 1 49 1
Total 219 13 92 3

Numero de empleados a

cierre cat. Profesional y sexo

indefinido | Temporal |

Direccion 0 0
Supervisor/ Gerencia 19 5 1 0
Mando intermedio 33 3 12 0
Administracion 6 5 0 0
Operario 176 2 52 0
Total 236 15 65 0

NUumero de empleados a
cierre cat. Profesional y
sexo

2022 |
indefinido | Temporal |

||

Direccion

Supervisor/ Gerencia 14 4 2 1
Mando intermedio 39 4 19 0
Administracién 5 3 1 1
Operario 159 2 70 1
Total 219 13 92 3

Promedio anual por modalidad de contratos:

Promedio por sexo y

' 2023

rango de edad Indeflnldo Temporal |
|||

Menos de 30 afios

Entre 30y 39 afios 31 3 9 1

Entre 40 y 49 afios 81 8 21 0

Mayor 50 afios 110 2 40 0

Total 240 15 73 1

Promedio por sexo y
rango de edad

Menos de 30 afios

Hombre | Mujer |
16 6 6 0

Entre 30y 39 afios

23 3 22 1

Entre 40 y 49 afios

58 5 28 1
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Mayor 50 afios

67

2

56 1

Total

164

15

111 4

Promedio por sexo y

' 2023

categoria profesional I UEmperE ‘
Hombre Mujer | Hombre Mujer
Direccion 2 0 0 0
Supervisor/ Gerencia 18 5 1 0
Mando intermedio 37 3 15 0
Administracién 5 5 1 1
Operario 178 2 56 0
Total 240 15 73 1

Promedio por sexo y

categoria profesional

2022

indefinido | Temporal |

||

Direccion

Supervisor/ Gerencia 13 5 3 1
Mando intermedio 32 6 23 0
Administracién 5 3 0 2
Operario 111 2 85 1
Total 164 15 111 4

Distribucion de empleados/as por tipo de contrato a tiempo parcial o completo de

contrato al cierre:

NUumero de empleados a
cierre por rango de edad y

2023

Tiempo completo_|

)

Menos de 30 afios 1 0

Entre 30y 39 afios 0 1 39 2
Entre 40y 49 afios 0 0 100 8
Mayor 50 afios 1 0 142 2
Total 2 1 299 14

Numero de empleados a
cierre por rango de edad

y Sexo

Menos de 30 afios 3 0 27 5
Entre 30y 39 afios 13 1 33 2
Entre 40 y 49 aios 19 1 78 5
Mayor 50 afios 43 1 95 1
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Total .7 3 233 13 |

Numero de empleados a

cierre por cat. Profesional y Tiempo completo |

Direccién 0 2 0
Supervisor/ Gerencia
Mando intermedio
Administracién

Operario

20

0

1 45
0 6
0

1

N O N Ol

226
299 14

22 _Hombre | _Mujer  Hombre | _Mujer
0
0
0
0
2
2

Total

Numero de empleados a 2022

cierre por cat. Profesional Tiempo completo |
Y sexo |_Hombre | Mujer | _Hombre | _Mujer |
0 0 2 0

Direccion

Supervisor/ Gerencia 2 1 14 4
Mando intermedio 17 0 41 4
Administracién 0 1 6 3
Operario 59 1 170 2
Total 78 3 233 13

Promedio anual por tipo de contrato a tiempo parcial o completo:

_ -
Fromed 0 POrSex0Y 1ang0 | pargial | Tiempo completo_|
|_Hombre | Mujer | Hombre | Mujer |

0 0 20 2

Menos de 30 afios

Entre 30y 39 afios 0 1 40 3
Entre 40y 49 afios 0 0 102 8
Mayor 50 afios 1 0 149 2
Total 1 1 311 15

Promedio por sexo y

rango de edad Parcial | Tiempo completo
Menos de 30 afios 6 0 16 6
Entre 30y 39 afios 17 1 29 3
Entre 40 y 49 aios 22 1 64 5
Mayor 50 afios 47 1 75 2
Total 91 3 184 16

I R
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Promedio por categoria Tiempo completo |
profesional y rango de
edad Hombre Mu1er Hombre Mu1er ‘

Direccion

Supervisor/ Gerencia 0 0 19

Mando intermedio 0 1 52 2
Administracién 0 0 6 6
Operario 1 0 232 2
Total 1 1 311 15

Promedio por categoria 2022 |
profesional y rango de Tiempo completo |
s ||

Direccidn

Supervisor/ Gerencia 3 1 13 5
Mando intermedio 21 0 35 6
Administracion 0 1 6 3
Operario 67 1 128 2
Total 91 3 184 16

Numero de despidos durante los ejercicios fiscales 2023 y 2022 desglosado por
sexo, edad v clasificacién profesional:

Despidos por sexo y 2023 2022

SR ||

Supervisor-Gerencia

Mando intermedio 12 0 2 1
Operario 52 0 51 0
Total 65 0 55 1
N I
Menos de 30 afios 5 11

Entre 30y 39 afios 15 12

Entre 40 y 49 afios 9 13

Mayor 50 afios 36 20

Total 65 56

Las remuneraciones medias del ejercicio 2023 y 2022 desagregadas por sexo,
edad v clasificacion profesional son!:

11 Los datos que se muestran a continuacién han sido anualizados para el ejercicio. Esto significa, que se ha
tenido en cuenta el tipo de jornada (parcial o completa) de cada empleado/a y el tiempo (en dias) que
efectivamente ha trabajado cada empleado/ay se ha proyectado a 365 dias. De esta forma los datos de empleo
y las remuneraciones se muestran a tiempo completo comparable anual.
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Remuneracion

media por sexo y . Total . Total
rango de edad Hombre| Mujer 2023 Hombre | Mujer 2022
en €

gﬂﬁeg‘sos de 30 22016  36.180 22.724 19.939  22.933 20.283
Er?(t)rse 30y 39 21.883  28.250  22.303 24568 21.595 24.425
Z;‘gse 40y 49 28.579 29558 28.647 @ 26.348 27.002 26.392
g"ﬁagsom'g“a' 50 | 26561 32100 26,610 26.131  26.379 26.138
Total 26.071  30.037 26237 25.184 24.955 25.172
Remuneracion

media por sexoy . Total Total
categoria Hombre | Mujer 2023 Hombre 2022
profesional, en €

Direccién 145.047 *  145.047 159.430  *  159.430
Supervisor/ 37.368 | 36.961 37.266 @ 34.311 32.049 33.826
Gerencia

Mando 31.656  35.585 31.918 37.410 25.873 36.159
intermedio

Administracion = 21.613 | 21.943  21.789 20.486 19.126 19.852
Operario 24.000 24314  24.011 21.310 22.446 21.323
Total general 26.071 @ 30.037 | 26.237 @ 25.184 | 24.955| 25.172

* No hay empleados en este colectivo.

Brecha salarial por categoria profesional:

Brecha salarial? 2023 2022 |
Direccioén * *
Supervisor/Gerencia 1% 7%

Mando intermedio -12% 31%
Administracion -2% 7%

Operario -1% -5%

* No hay mujeres en este colectivo.

El célculo de la brecha salarial del Grupo se ha calculado considerando la
diferencia salarial existente en cada categoria y ponderando en base al peso de
cada categoria profesional dentro de la plantilla del Grupo.

Por categoria se observa existe una variacion entre 2022 y 2023 relevante a
favor del hombre en “mandos intermedios” que se debe principalmente a la
“masculinizacion” de la categoria (45 hombres frente a 3 mujeres a cierre de
ejercicio).. En los Planes de Igualdad de CONSTRUPLAN y Gratecsa, aprobados

12 |a diferencia salarial se ha calculado a través de la siguiente férmula: (Salario mujer — Salario hombre)/ Salario
hombre. Un valor negativo significa una desviacion de la remuneracion a favor del hombre, y en positivo a favor de la
mujer.
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en 2023, se han establecido medidas que reduzcan la diferencia salarial entre
hombres y mujeres.

En los Planes de Igualdad de ambas sociedades se observé una brecha salarial
del 25,7% a favor de los hombres en CONSTRUPLAN y del 19,3% a favor de los
hombres en Gratecsa. En el caso de CONSTRUPLAN las diferencias superan el
minimo recomendado, si bien se observd que vienen dadas por la
infrarrepresentacion femenina en la empresa y en concreto en los puestos de
gestion y supervision. El Plan de Igualdad define acciones para fomentar la
promocion, retribucion equitativa, y para la retencion y atraccion del talento para
minimizar la brecha salarial.

Sistema de gobierno corporativo. Remuneracién de los érganos de gobierno.

El Grupo esta dirigido por el presidente, el cual tiene un contrato mercantil, no
percibiendo remuneracion.

El consejo de administracién se conforma por el presidente y dos directores. La
remuneracion de la direccién se incluye dentro de la tabla de Remuneracién
media de empleados.

4.2 Empleados con discapacidad

Durante el 2023 el Grupo ha contado con un total de 4 empleados con
discapacidad en CONSTRUPLAN y 2 en Gratecsa, cumpliendo con el
requerimiento de la Ley General de Discapacidad (LGD) de disponer, al menos,
del 2% de la plantilla con discapacidad.

En materia de accesibilidad, la empresa cumple con todos los requerimientos
legales en cuanto a accesibilidad de personas con discapacidad a sus
instalaciones.

4.3 Organizacion del trabajo
4.3.1 Informacion detallada sobre la organizacién del tiempo de trabajo.

La organizacion del trabajo viene marcada por la naturaleza de sus negocios y
el VIl convenio general del sector de la construccion. Debido a las caracteristicas
de las actividades del Grupo se pueden dar situaciones en las que los empleados
deban trabajar en turnos o durante periodos nocturnos, siendo estos recogidos
dentro del presente convenio.

CONSTRUPLAN Construcciones y Planificacién, S.L Y GRATEC S.A
(Gratecsa):

v Lajornada ordinaria anual es de 1.736 horas, 40 horas semanales y hasta
un maximo de 9 horas diarias.
= Gratecsa: Turnos continuos de mafana y partidos en la totalidad de
la plantilla.
v" Anualmente se establece un calendario de la jornada laboral (antes del
dia 30 de enero del afio en curso) en los centros estables y en obras.
Trabajos nocturnos: de 22h a las 6h.
Hasta un méaximo de 80 horas extraordinarias, motivadas por pedidos o
puntas de produccién, ausencias imprevistas, cambio de turno y pérdida

AN
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o deterioro de la produccién o por cualquier situacion que altere el
proceso normal de produccion.
v" 30 dias laborales de vacaciones al afio.

4.3.2 Politicas de desconexion laboral

El articulo 88 de la Ley Orgéanica de Proteccién de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales recoge la obligacion de las entidades de establecer una
politica interna sobre las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexion
digital.

La desconexion digital es un elemento fundamental para lograr una mejor
ordenacion del tiempo de trabajo en aras del respeto de la vida privada y familiar,
mejorando la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de los
trabajadores.

En la actualidad el Grupo no ha desarrollado una Politica especifica en materia
de desconexiéon laboral, si bien, dentro de los Planes de Igualdad de
CONSTRUPLAN y Gratecsa se considera el derecho de conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral. En estos Planes se ha establecido como una accion
a implementar en 2024.

4.3.3 Medidas destinadas a facilitar la conciliacion laboral

Grupo Construplan reconoce que fomentar un ambiente de trabajo que apoye el
éxito de todos los empleados y facilite la conciliacion entre su vida personal,
familiar y laboral es fundamental para la capacidad de crecimiento del Grupo y
fomente un entorno de trabajo equitativa y corresponsable.

Durante 2023 el Grupo ha continuado trabajando en la implantacion de medidas
de conciliacion laboral y el ejercicio corresponsable de la vida personal, familiar
y laboral. Entre ellas, el Grupo, a la hora de implementar cambios en la plantilla
(cambio de funciones, traslado, desplazamientos y otros), considera la situacion
familiar y personal de los empleados y cémo estos cambios pueden afectar a las
personas con responsabilidades de cuidado, de forma que las prerrogativas
empresariales se adapten a las situaciones personales de cada empleado.

En la actualidad las empresas del Grupo se encuentran desarrollando las
medidas sobre conciliacion y corresponsabilidad establecidos en sus Planes de
Igualdad, y llevando a cabo labores de comunicacién con sus empleados para
gue conozcan las acciones e iniciativas a las cuales pueden acogerse.

v" Horarios flexibles
v" Permiso de maternidad y paternidad, permiso de lactancia y permiso de
cuidado del lactante

4.3.4 Absentismo
Grupo Construplan considera como absentismo laboral toda ausencia de una
persona de su puesto de trabajo, en horas que correspondan a un dia laborable,

dentro de la jornada legal de trabajo.

A continuacion, se detallan las horas totales de absentismo desglosadas por
motivo:
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Motivo de ab i Horas totales Horas totales
otivo de absentismo 2023 2022

Enfermedad 72.405 39.776
Accidentes 13.213 17.976
Maternidad/Paternidad 2.760 1.368
Total horas 88.378 59.120

En general, el aumento de las horas de absentismo se debe a un incremento
generalizado de los casos de enfermedad y su duracion. En concreto, durante
2023, en CONSTRUPLAN han aumentado los casos de enfermedades con una
duracion superior a los 30 dias hasta los 20 casos respecto a los 11 casos que
ocurrieron en 2022.

4.4 Salud y seguridad de los trabajadores

Grupo Construplan estd comprometido con la seguridad de nuestros empleados,
contratistas, proveedores y clientes. Ademas, debido a la actividad en la que
opera, la seguridad cobra una especial importancia, tanto a nivel interno, como
por parte de la administracién y los clientes. Por esta razén, el Grupo ha
establecido todo tipo de medidas que minimicen o eliminen los potenciales
riesgos para la seguridad de todos los empleados y todas las personas que
operan en sus proyectos.

Entre los riesgos evaluados destacan los asociados al sector de la construccion:

Caidas a distinto y al mismo nivel.

Caida de objetos por desplome, derrumbamiento o en manipulacion.
Golpes, cortes y/o contactos con elementos méviles.

Atrapamientos por o entre objetos.

Sobreesfuerzo.

Estrés térmico.

Contactos eléctricos.

Atropellos, golpes o choques contra o con vehiculos.

Exposicion a agentes quimicos o fisicos.

Otros riesgos: accidente de trafico,

AN N N N N N YN NN

El Grupo es consciente que estos son riesgos que pueden ocasionar dafios
graves a la seguridad y salud de los empleados y a la de terceras personas que
permanezcan en las instalaciones. Para prevenir y minimizar los riesgos, se
contindia trabajando en el desarrollado de un sistema de gestion de la prevencion
de los riesgos laborales integrado en su actividad, conforme a:

v Orientacion de la actividad preventiva a evitar los riesgos y evaluar
aquellos que no se hayan podido eliminar.

v" Actuaciéon en el origen de los riesgos, y en su caso anteponiendo la
proteccion colectiva a la individual, considerando los riesgos adicionales
gque puedan implicar y que se adoptardn cuando el riesgo sea
sustancialmente inferior al que se pretende controlar y no existan otras
alternativas més seguras.

v Eleccion de los equipos y métodos de trabajo orientados a minimizar el
trabajo monotono y repetitivo, y reducir los efectos de estos en la salud.
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v" Planificacion de la prevencion integrando la técnica, la organizacion del
trabajo, las condiciones laborales, las relaciones sociales y la influencia
de los factores ambientales.

v' Formacién especifica y acceso restringido a determinadas zonas o
trabajos de riesgo grave y especifico a personas formadas.

v Evaluacioén de la capacidad profesional en materia de seguridad y salud
antes de encomendar una tarea especifica.

v Evaluacion de la peligrosidad, considerando las posibles distracciones o
imprudencias no temerarias que se pudieran cometer.

v Participacién en materia de prevencion de los riesgos laborales por parte
de los trabajadores del Grupo.

v' Cumplimiento de la legislacion aplicable, y compromiso con la mejora
continua de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

v" Inversién en compra y alquiler de medidas de seguridad de ultima
generacion.

En linea con estos compromisos el Grupo ha establecido como principales
objetivos la reduccion de la siniestrabilidad a “0O accidentes”, y el desarrollo de
acciones para la mejora de los niveles de riesgo.

El Grupo dispone de Servicio de Prevencion Ajeno contratado a Quirdn
Prevencién en el que se incluyen las especialidades de Seguridad en el Trabajo,
Higiene Industrial, Ergonomiay Psicosociologia Aplicada y Medicina del Trabajo.
A nivel interno, Grupo Construplan dispone de un Técnico de Seguridad y Salud
en el trabajo que lleva a cabo las labores de control y gestién en el Grupo.
Ademas, se han establecido labores de vigilancia, control, comunicacion e
investigacion en materia de prevencion de riesgos laborales a la Direccion, Jefes
de obray encargados, con el fin de asegurar el correcto cumplimiento del sistema
de gestion de Prevencion.

Durante 2023 se han producido un total de 22 accidentes con baja y 1.450 dias
perdidos. No se han producido enfermedades profesionales ni fallecimientos
resultantes de accidente laboral o enfermedad profesional.

CONSTRUPLAN®

indices de o .« Total o . Total
accidentabilidad Mujeres* Hombres 2023 Mujeres* Hombres 2022
indice de
frecuencia 0 36,50 34,30 0 87,45 80,98
indice de
gravedad 0 2,64 2,48 0 5,43 5,03
N° de accidentes
con baja (sin in 0 11 11 0 25 25
itinere)
Gratecsa'*

indices de Total Total
accidentabilidad 2022

1 * *%* 1 * **
Mujeres* Hombres 2023 Mujeres* Hombres

13 para el calculo de los indices de accidentabilidad de CONSTRUPLAN Construccion y Planificacion S.L, se
han considerado las horas trabajadas tetricas en base a las horas establecidas por convenio
(1.736h/empleado).

14 para el célculo de los indices de accidentabilidad de CONSTRUPLAN Construccion y Planificacién S.L, se
han considerado las horas trabajadas reales. Se consideran Unicamente los dias perdidos contabilizados
durante el afio de reporte.
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indice de

: 0 53,00 51,40 0 100,97 95,97
frecuenma
Indice de 0 419 4,07 0 7.04 6,69
gravedad
N° de accidentes
con baja (sin in 0 11 11 0 14 14
itinere)

* ndice de frecuencia de mujeres = (nimero de accidentes con baja sin contar in itinere/nimero de horas
efectivas trabajadas por mujeres) x 108

indice de gravedad de mujeres = (nimero de dias perdidos por accidente con baja/namero de horas efectivas
trabajadas por mujeres) x 10°

** [ndice de frecuencia de hombres = (nimero de accidentes con baja sin contar in itinere/nimero de horas
efectivas trabajadas por hombres) x 10°

indice de gravedad de hombres = (nimero de dias perdidos por accidente con baja/nimero de horas efectivas
trabajadas por hombres) x 10°

4.5 Relaciones sociales

Grupo Construplan respeta la libertad de asociacion como derecho fundamental,
y el derecho a la negociacion colectiva tal como lo establece la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) de 1998. Dentro del VIl acuerdo laboral del sector
de la Construccién se recoge el derecho a representacion sindical por parte de
los empleados del Grupo, sin temor a represalias, intimidacién o a hacerlo sin
temor a represalias, intimidacion o acoso. Cuando los empleados/as estan
representados por un sindicato legalmente reconocido, se cumple con la
obligacion de negociar.

El 100% de los trabajadores/as del Grupo se encuentra cubierto bajo el VI
Convenio General del Sector de la Construccién, actualizado el 6 de septiembre
de 2023.

Actualmente, se encuentra en proceso de constitucion del Comité de Seguridad
y Salud en el trabajo en linea con los requerimientos del convenio colectivo y el
propio sistema de gestion de prevencion. El control y supervision de la
prevencion se detalla en el apartado 4.4. “Salud y seguridad de los trabajadores”.

4.6 Formacion

El Grupo no dispone de una politica formal para la planificacion de las acciones
formativas, si bien lleva a cabo un seguimiento de éstas, especialmente sobre la
formacion en materia de seguridad y salud en el trabajo, y la formacién especifica
de los puestos de trabajo.

Categoria profesional Horas 2023 Horas 202216

Direccién 0 0
Supervisor/Gerencia 3 0
Mando intermedio 612 566
Administracién 15 0
Operario 2.258 1.543
Total de horas de formacién 2.888 2.109

15 El desglose por categoria profesional reportado de CONSTRUPLAN en 2023 se ha estimado en base a la
distribucion por categoria profesional de la formacion llevada a cabo en 2022.
16 Corresponde a las horas de formacién impartidas Ginicamente por CONSTRUPLAN.
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4.7 lgualdad

Grupo Construplan fomenta e incentiva la igualdad de oportunidades y trato entre
hombres y mujeres en todas las actividades y operaciones desarrolladas. En
2022 se aprobo la politica de Igualdad en la que se sientan las bases en materia
de igualdad sobre los que se sustentan los Planes de Igualdad de Gratecsa y
Construplan, Construccion y Planificacion S.L, incorporando el Principio de la
Igualdad en el desarrollo de sus politicas internas y en su codigo ético.

Durante 2023 Gratecsa y Construplan , Construccion y Planificacion, S.L.
aprobaron sus respectivos Planes de Igualdad. En estos planes se han
incorporado las siguientes medidas:

Seleccién y
contratacion

Clasificacién
profesional

Formacioén

Promocioén

Condiciones de
trabajo

Ejercicio
corresponsable de
los derechos de la
vida personal,
familiar y laboral

AANRN

AN

Elaboracién del manual para la seleccion y contratacion con
perspectiva de género.

Priorizar, en condiciones de igualdad de méritos y capacidad para
el puesto, la contratacion del sexo menos representado en dicho
puesto.

Colaboracién con entidades formativas para la captacion de
candidaturas del sexo menos representado en el sector.

Revisar, actualizar en su caso y analizar periédicamente la
valoracién de puestos de trabajo.

Eliminar la masculinizacién en la denominacién de las categorias
profesionales y puestos mediante el uso de términos neutros.
Impartir formacion especifica en materia de igualdad de trato y
oportunidades a los cargos de responsabilidad, y a todos los
empleados de la empresa.

Realizar cursos de formacion dentro de la jornada laboral,
considerando los diferentes horarios y turnos de trabajo.
Comunicacion interna para la formacion y sensibilizacion en
materia de igualdad.

Consulta anual de las necesidades formativas a los empleados,
por puesto de trabajo y desagregada por sexo.

(Gratecsa) Formacion en liderazgo y gestion de conflictos a los
mandos intermedios.

Facilitar y comunicar a la plantilla periodicamente sobre las
oportunidades de carrera y vacantes existentes por area o centro
de trabajo.

(Construplan) Elaboracion de un manual para definir y
documentar los criterios y politicas de promocién interna, desde la
perspectiva de género.

(Construplan) Elaboracién e implantacion de un Protocolo de
Desconexion Digital.

(Construplan) Implantacién del trabajo a distancia o teletrabajo.
Facilitar practicas de flexibilidad horaria.

(Construplan) Facilitar y difundir la posibilidad de uso del permiso
por hospitalizacion de familiares.

(Construplan) Elaboracién de un Plan de Conciliacion que
incorpore medidas de corresponsabilidad.

Difusion periddica de las medidas de conciliacion internas.
(Construplan) Creacién y difusién de una guia con las medidas de
conciliacion familiar establecidas por Convenio y aquellas
adicionales establecidas por la empresa.

(Construplan) Realizacion de cuestionarios de satisfaccion sobre
las acciones realizadas.

(Construplan) Extender los derechos de conciliacion a las parejas
de hecho o de convivencia demostrable.

17 Entre paréntesis se indican las empresas del Grupo que deben implantar las medidas definidas en los Planes
de Igualdad. En caso de no especificarse la empresa, las medidas aplican a todo el Grupo.
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Infrarrepresentacion
femenina

Retribuciones

Prevencion del
acoso sexual y por
razén de sexo

Salud con
perspectiva de
género

Violencia de género

Comunicacién
incluyente y no
sexista del lenguaje

Colectivo LGTBI
(Construplan)

s

Llevar un registro periodico, desagregado por sexo, estudios y
puesto de trabajo que facilite conoce el nivel de formacién de los
empleados y el cargo que ocupan.

Seguimiento de las promociones de mujeres con contratos a
tiempo parcial y/o jornada reducida.

Definir y documentar los complementos salariales y no salariales
de forma objetiva e imparcial.

Llevar a cabo un andlisis periédico de la brecha salarial de
género.

Impartir formacién especifica en materia de prevencién de acoso
a responsables de areay a todos los niveles de la empresa.
(Construplan) Difusién del Protocolo de Acoso a todos los niveles
de la empresa.

(Construplan) Entrega del protocolo durante el proceso de
formalizacion de contrato, independientemente del tipo de relacion
laboral.

Desarrollo de una versién reducida del Protocolo que incluya el
procedimiento de actuacién de forma clara y sencilla

Realizar un andlisis de prevencion de riesgos laborales desde la
perspectiva de género, y la evaluacion de los riesgos
psicosociales.

(Construplan) Promocionar la presencia femenina en la estructura
del Comité de Seguridad y Salud.

Agendar sesiones informativas sobre los problemas de salud
especificos que afectan a hombres y mujeres.+

(Gratecsa) Ofrecer reconocimientos médicos pruebas especificas
atendiendo a los problemas especificos que afecta a hombres y
mujeres.

(Construplan) Elaborar e implantar una Guia para la proteccion
integral para las victimas de violencia de género (VVG).
Informacion sobre los derechos laborales de las mujeres victimas
de violencia de género.

Sensibilizacion a través de facilitacion de informacion sobre
violencia de género.

(Construplan) Reduccidn hasta del 15% de la jornada de trabajo a
las trabajadoras VVG que lo solicite, sin que se vea afectada su
retribucion, durante un total de dos meses.

(Construplan) Aumentar en dos dias el permiso retribuido para
VVG a consecuencia de un cambio de domicilio justificado y
acreditado.

Elaborar, publicar y difundir un Cédigo de buenas practicas sobre
el uso del lenguaje incluyente y no sexistas.

Revisar, corregir y/o adecuar la terminologia de los archivos y
documentos internos.

Facilitar la identidad de género en el entorno laboral.

Facilitar del uniforme o ropa de trabajo de acuerdo a la identidad
de género de la persona trans.

Dentro del marco de la proteccién de la igualdad, desde 2022, el Grupo dispone
de su Protocolo de prevencion y actuacion contra el acoso sexual, por razon de
sexo, identidad de género y orientacién sexual. En este documento se recogen
las diferentes medidas de prevencion y actuacion.

El Grupo dispone de una Comision mediadora y un equipo de mediacion cuya
labor es evaluar con total imparcialidad cualquier caso de acoso notificado a

través del canal de denuncias

(ver apartado 5. Gestion ética de Grupo

Construplan), llevar a cabo las investigaciones correspondientes, y elaborar un
informe con una evaluacion de cada caso, asi como establecer las medidas de
actuacion correspondientes. Las funciones de la comision son las siguientes:

v Investigacion de los casos recibidos a través del canal.
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v Evaluacion del caso y facilitar la informacion necesaria para valorar las

opciones de resolucion.

Facilitar informacion a las partes sobre las vias de resolucién.

Informar sobre los derechos y las obligaciones de los empleados, en cada

caso.

v Facilitar vias de soporte y ayudas a las personas afectas (médicas,
psicoldgicas, etc).

v" Redaccion de un informe de conclusiones del caso y someter a decision
de la direccién del Grupo.

v' Prestar acompafiamiento a la persona afectada durante todo el
procedimiento.

AN

Durante 2023, no se ha recibido, a través del canal interno de denuncias, ningin
caso que haya sido considerado como un caso de discriminacién, acoso laboral,
sexual o por razén de sexo.

5 Gestion ética del Grupo Construplan

5.1 Compromisos y gestion ética

Uno de los factores clave para Grupo Construplan es el desarrollo de una
actividad responsable y ética.

En noviembre de 2023 el Grupo aprob6 su nuevo Caédigo Etico con el objetivo de
homogeneizar las normas de conducta y principios éticos para todos los
empleados. Este documento se incluye dentro del Modelo de prevencién y
gestion de riesgos penales implantado y cumple con los requisitos de la Ley
Organica del Codigo Penal. En él se incorporan los siguientes principios y
COMpromisos:

Compromisos del Cédigo Etico

Todos los empleados y el equipo directivo deben cumplir con la legalidad
vigente, actuando en cualquier &mbito corporativo desde los valores

Cumplimiento propios del principio de la honestidad y la integridad.

normativo El Grupo rechaza cualquier conducta contraria a la ley, estableciendo un

programa de prevencion y gestion de riesgos penales e implementando
un canal de denuncias.

Los empleados y equipo directivo deben desarrollar su actividad con un
comportamiento absolutamente compatible con el respeto a la
Declaracién Universal de DDHH, siendo conscientes de que son la
imagen publica del Grupo.

Respeto por los
derechos
humanos

. El Grupo esta comprometido por los derechos laborales, respetando la
Compromiso con

los derechos
laborales

Principio de no
discriminacién e
igualdad de las
oportunidades

libertad de asociacién y negociacion colectiva, y prohibiendo cualquier
tipo de medida coercitiva para impedir el ejercicio de los derechos de los
empleados.

El Grupo promueve la no discriminacion por razon de raza, nacionalidad,
origen social, edad, sexo, estado civil, orientacion sexual, o cualquier
otra condicién personal, fisica o social, y fomenta la igualdad de
oportunidades entre los mismos.
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Obsequios y
regalos

Cumplimiento de
la normativa
fiscal y tributaria

Compromiso con
la proteccién
medioambiental

Proteccion de la
privacidad

Conflicto de
interés

El Grupo promueve la igualdad de trato entre mujeres y hombres en lo
gue se refiere al acceso al empleo, formacién, condiciones de trabajo y
promocion.

Se prohibe el abuso de autorizada y cualquier tipo de acoso o conducta
gue pueda generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo u hostil.
Ademas, se pone a disposicion de todos los empleados el canal ético.

El Grupo mantiene una firme postura contra la corrupcion. Los
empleados y el equipo directivo no pueden dar ni aceptar regalos u
obsequios en el desarrollo de su actividad profesional, en particular no
podran dar ni recibir cualquier forma de soborno o comisién procedente
de, o realizado por, cualquier otra parte implicada (funcionarios, personal
de otras empresas, partidos politicos, clientes, proveedores, autoridades
y accionistas).

Los actos de soborno quedan expresamente prohibidos, incluyendo el
ofrecimiento o promesa, directa o indirecta, de cualquier ventaja
impropia, encubrimiento o trafico de influencias.

Todas las transacciones se registraran contablemente, conservando la
documentacion de respaldo, por el tiempo que establezca formalmente
el Grupo y en base a los plazos legales establecidos.

No se obstaculizara las formas, medios y labores de comprobacion y
evaluacién que lleven a cabo las entidades de auditoria.

El Grupo debe asegurar el respeto de los espacios naturales, el
patrimonio histérico, artistico cultural y/o monumental durante el
desarrollo de sus actividades.

El Grupo se compromete en reducir sus emisiones y la contaminacion,
fomentar la eficiencia energética y la gestién adecuada de los residuos, y
luchar contra el cambio climético.

Grupo Construplan respeta el derecho a la intimidad de sus empleados,
cumpliendo con los principios de licitud, lealtad y transparencia.

La gestidn y tratamiento de los datos se llevara a cabo conforme los
fines legitimos establecidos, prohibiendo la cesion de datos personales a
terceros, salvo consentimiento expreso o por exigencia de obligaciones
contractuales, legales o judiciales.

Los empleados y equipo directivo deberan evitar situaciones que puedan
llevar a un conflicto entre los intereses personales y los del Grupo,
absteniéndose a representar a la empresa e intervenir o influir en la toma
de decisiones en cualquier situacién en la que se tenga un interés
personal.

Ante estas situaciones deberan informar a su superior, con el fin de
evitar tomar una decision en la que se pueda sospechar que se ha
actuado en contra de los intereses del Grupo.

Junto al Codigo ético se aprobd la Politica del Canal ético en el que se define el
proceso para la comunicacion de incidencias e irregularidades, y establece las
garantias sobre la proteccion al informante, confidencialidad y anonimato,
gestion de los conflictos de interés, presuncion de inocencia, y medidas para

evitar represalias.

El Grupo ha designado a un Compliance Officer como responsable de la gestion
del Canal, el cual debera llevar a cabo las siguientes funciones:

v Control del Sistema interno.
v" Recepcion del informe previo remitido por el Gestor externo.
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v' Seguimiento del registro y custodia de toda la documentacion relativa a
las Comunicaciones presentades.

v Llevara a cabo las funciones instructora que contemplara las siguientes
acciones: archivo o admisiéon a tramite de la comunicacion, inicio de los
procedimientos de investigacion, elaboracion del informe de conclusiones
y propuesta de resolucion, elaboracion del informe de seguimiento y
supervision de las posibles represalias.

EL Grupo ha comunicado la implantacion del Cadigo ético y el Canal a todos sus
empleados por correo electronico, en el que han explicado las caracteristicas y
principios generales de su funcionamiento, y se ha sefializado dénde deben
referirse en caso de identificar un incumplimiento.

El Grupo ha habilitado en la web corporativa el canal de denuncias o canal ético:
https://grupoconstruplan.es/canal-ético/

De cara al cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de
la Organizacién Internacional del Trabajo, el Grupo contempla estas
disposiciones en la siguiente politica 0 mecanismo:

Disposicion de la OIT Politica o mecanismo disponible

Cadigo ético
Protocolo de prevencion y actuacion contra
el acoso sexual, por razén de sexo,
identidad de género u orientacion sexual.
Politica y Planes de igualdad

e Plan de Prevencion de Riesgos Penales

Lucha contra la discriminacién

Cadigo ético
Eliminacién del trabajo forzoso u e Plan de Prevencion de Riesgos Penales
obligatorio e Todos los empleados estan cubiertos por
convenio colectivo
Cadigo ético
Abolicion efectiva del trabajo e Plan de Prevencion de Riesgos Penales
infantil e Todos los empleados estan cubiertos por
convenio colectivo
Libertad de asociacidony e Todos los empleados estan cubiertos por
negociacion colectiva convenio colectivo

5.2 Procedimientos de debida diligencia

El Plan de Prevencion de Riesgos Penales establece los sistemas de supervision
y control de su gestién ética, identifica los principales riesgos, y define las
medidas de mitigacion y respuesta frente al incumplimiento de este. Los objetivos
del Plan son los siguientes:

v" Prevenir la comision de cualquier delito que se enunciara por parte de
sus representantes legales, apoderados, directivos y/o empleados.

v' Asegurar la efectividad de las normas y procedimientos de control para
minimizar los riesgos.

v' Informar a todo el personal de las consecuencias y sanciones que
pueden ser impuestas en caso de delito.

v' Manifestar la condena del Grupo a cualquier conducta que sea contraria
a la Ley y que dichas conductas suponen un incumplimiento de las
politicas y procedimientos internos.
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v Acreditar que se ha ejercicio el control debido sobre la actividad
empresarial, cumpliendo de este modo con las exigencias contempladas
en el Cédigo Penal.

v Informar y concienciar al personal del Grupo de las posibles conductas
qgue pueden ser delictivas, y trasladar la obligacién de un estricto
cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos en el Plan.

v' Ayudar al personal a cumplir con las reglas aplicables, facilitando un
claro entendimiento de las politicas y procedimientos.

v Dar cobertura y soporte al establecimiento de medidas para la deteccion
y control de delitos.

Este Plan incluye dentro de su perimetro de actuacion los distintos delitos
previstos en el Libro Il del Cédigo Penal destacando, entre otros, los siguientes:

Estafa.

Falsedad documental y falsificacion de tarjetas de crédito/débito y
cheques.

Revelacion y descubrimiento de secretos y delitos informéticos.

Insolvencia punible.

Delitos relativos a la propiedad industrial, intelectual y contra el
mercado y los consumidores.

Blanqueo de capitales.
Contra la hacienda publica y la seguridad social.
Contra los derechos de los trabajadores.

Contra los recursos naturales y el medio ambiente.
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Cohecho vy trafico de influencias.
Corrupcion entre particulares.

Acoso sexual, laboral o mobbing.

El Grupo tiene planificado desarrollar el Reglamento del Organo de
Cumplimiento durante 2024, el cual ser& el 6rgano responsable de supervisar el
correcto funcionamiento del Modelo de Prevencion de riesgos penales. Este
documento sentara las bases sobre la composicién, periodicidad de las
reuniones, y funciones del Organo de Gobierno. Entre sus responsabilidades
figuraran las labores de mantenimiento del modelo, responsabilidad frente a la
investigacion y tramitacion de los casos, y la definicion y aprobacion de codigos,
manuales y politicas en materia de cumplimiento normativo, entre otras.

Como se ha mencionado en el apartado 5.1. Compromisos y gestion ética, el
Grupo ha puesto a disposiciéon un nuevo canal de denuncias para comunicar
cualquier conducta que pueda constituir un delito y que pueden dar lugar a la
consiguiente responsabilidad del Grupo o sus empleados, y todo aquel
comportamiento irregular, no calificado como delictivo, pero que esté en contra
de las politicas del Grupo.
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Cada notificaciéon recibida en el canal serd analizada por el responsable de
Cumplimiento Normativo, valorando su fiabilidad, y adoptando las medidas
correctoras. Cuando se comprueba que existe una infraccion que incumpla la
normativa el Grupo procedera a comunicar ésta a las autoridades competentes
y se procedera a tomar las medidas disciplinarias correspondientes, incluido el
despido, segun lo previsto en el Estatuto de Trabajadores, el Convenio Colectivo
o el Contrato de Trabajo suscrito.

Las actuaciones anteriormente descritas también se llevaran a cabo en los casos
gue se produzca una infracciobn de las obligaciones y responsabilidades
establecidas en el Plan de Prevencion de riesgos penales o de las normas
internas.

5.3 Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el
soborno y luchar contra el blanqueo de capitales

El Grupo, en su Plan de Prevencion de riesgos penales incluye los
procedimientos de actuacion y control para los diferentes riesgos, destacando
los siguientes:

v' Registro de las operaciones, contratos y negocios realizados,
especialmente para aquellos con presupuestos mayores a los 1.000€.

v' Control y registro de las persones responsables autorizadas para la
realizacién de pagos mediante revisiones de la TPV y registro de tarjetas
y verificacion de las firmas autorizadas.

v' Asesoramiento de externos en materia juridica y contable.

v Establecimiento de controles en la interaccién con clientes, proveedores,
financiadores, entre otros, a través de sistemas de aprobacién de pagos;
y control de pagos en metalico.

v Prohibicién en la oferta de dadivas o solicitar ventajas a la administracion
publica.

v Transparencia en las interacciones con la Administracion llevando a cabo
una trazabilidad de las conversaciones llevadas a cabo, condiciones,
resultados, entre otros.

v Politica de actuacién frente a regalos, prohibiendo la oferta ni recepcion
de regalos.

En 2021 Grupo Construplan desarrollé el Manual de Prevencion de Blangueo de
Capitales y financiacion del terrorismo donde se definen los principales riesgos,
procedimientos y criterios que garanticen la identificacion temprana de
potenciales casos de blanqueo de capitales, y define las medidas preventivas y
correctivas para impedir que las transacciones financieras sean utilizadas para
la financiacion del terrorismo y otras actividades delictivas.

Este Manual establece las siguientes actuaciones:

1. Definicibn de los departamentos afectados, siendo los siguientes:
Direccion Gerencia, Administracion y Ventas.

2. Definicion de las obligaciones y medios, reglas de coordinacion y canales
de transmision entre los distintos departamentos.

3. Establecimiento de las funciones de auditoria interna: El responsable de
PBC/F realizara una auditoria anual del sistema comprobando la
efectividad de los sistemas de identificacion, el sistema de evaluacion del
riesgo de los clientes, resultados de los andlisis especiales y realizar las
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comprobaciones sobre el conocimiento de los empleados sobre la
normativa de PBC/FT.

Asimismo, dentro del manual se definen los criterios para la identificacion y
conocimiento de los clientes, asi como el seguimiento de sus negocios, que
permitiran al Departamento correspondiente evaluar si cumple con los requisitos
de admision del cliente.

El Grupo dispone de un procedimiento para analizar y clasificar a los clientes en
funcién del riesgo en base a: la antigiiedad del cliente, riesgos geograficos,
riesgos asociados a la actividad econémica o de negocio del liente, tipo de
producto o servicio solicitado, relaciones de negocio, y antecedentes del cliente
(en caso de personas fisicas). Con ello se clasifican en:

v" No admitidas: Dentro del procedimiento se han definido diferentes
tipologias de clientes y negocios que no se admitirdn a tramite (empresas
sancionadas, empresas asociadas al juego y apuestas, entre otros. Se
excluirdn, a su vez, todos aquellos clientes que no hayan facilitado
informacion suficiente, o dudosa, para identificar la naturaleza de sus
negocios, origen de los fondos, ni informacion esencial para la
identificacion del cliente

v" Riesgo bajo: Procedimiento de aceptacion simplificado. Seguimiento y
actualizacion de la informacion de forma anual.

v' Riesgo medio: Procedimiento general de aceptacion y realizacion de un
seguimiento continuado del cliente.

v' Riesgo alto: La admision se lleva a cabo mediante un procedimiento
reforzado, mayor solicitud de documentaciéon y un aumento de los
controles. Ademas, se debera obtener una autorizacion expresa por el
administrador y se adoptaran medidas que aseguren el origen del
patrimonio y de los fondos utilizados para llevar a cabo la operacion.

El Grupo implant6 sistemas de alerta y de actuacion en caso de identificacion de
incumplimiento o brechas en el sistema, y canales de comunicacion y recepcion
de denuncias e incumplimientos de la normativa. En caso de recepciéon de una
denuncia o incumplimiento, el Grupo analizara las circunstancias, solicitara la
informacion necesaria para tomar una decision que sera evaluada por el érgano
de control interno. Una vez tomada la decision final se elaborara un informe por
escrito con las conclusiones, y, si fuera necesario, las medidas adoptadas.

Los casos identificados serdn comunicados directamente al SEPBLAC, incluso
aungue la mera tentativa, respecto al que, tras el examen especial, exista indicio
0 certeza que el caso pueda suponer una accién de blanqueo de capitales o
financiacién del terrorismo.

5.4 Denuncias por casos de vulneracion de las politicas de
gestion ética de Grupo Construplan

Durante 2023 no se ha detectado, a través de los mecanismos de control interno,
ningun incumplimiento de las normas éticas del Grupo en cuestiones de
Derechos humanos, incluyendo aquellos asociados a discriminacién en el trabajo
0 acoso laboral, sexual o por razén de sexo. Tampoco se han recibido multas,
notificaciones ni reclamaciones por parte de ninguna administracion
gubernamental por incumplimiento de la legislacion en esta materia.
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Asimismo, durante 2023 no se han detectado denuncias o incumplimientos en
materia de Corrupcion ni Blanqueo de Capitales y financiacion del terrorismo, ni
se han recibido denuncias o procesos judiciales de la administraciéon mediante
otros canales externos.

5.5 Aportacion a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Grupo Construplan ha realizado las siguientes aportaciones a fundaciones y
entidades sin animo de lucro:

Ap_ortacmnes a asociaciones y entidades sin 2023 2022
animo de lucro

Asociacion Esparfiola contra el Cancer 0,00 500,00
Asociacion de la Empresa Familiar de Canarias 2.056,24 @ 3.000,00
Federacion de la PYME del Sector del Metal de

Las Palmas (FEMEPA) 514,06 1.968,40
Fundacion Laboral Construccién 22.983,15 16.744,13

El Grupo no ha realizado aportaciones a partidos politicos.

6 Sociedad

6.1 Compromiso del Grupo con el desarrollo sostenible

Las actividades desarrolladas por Grupo Construplan generan un impacto
positivo en el desarrollo econémico y social de las comunidades en las que
opera. Ejemplo de ello, es que el 85% de los contratos con proveedores se
realicen a empresas locales®®.

Ademas, a través de su actividad, Grupo Construplan lleva a cabo una mejora
de las infraestructuras de las poblaciones en las que actia, como, por ejemplo:

v' Construccién de 50 Viviendas de proteccion oficial en Santa Cruz de
Tenerife.

Construccion del centro sociosanitario en Tamaraceite

Nuevo centro deportivo en Adeje

Diversas operaciones de mejora del sector turistico como rehabilitaciones
turisticas y hoteleras, entre otros

AN

Grupo Construplan es un actor relevante para la regeneracion y desarrollo de la
economia local, asi como en el mantenimiento y actualizacion de las
infraestructuras bésicas de la poblacion: sanidad, deporte y ocio, entre otros.

Desde el punto de vista de la comunicacién con los distintos grupos de interés,
el Grupo, dispone de un servicio de atencion al cliente a través de su web donde
cualquier persona (empleados, clientes, comunidad, etc) puede transmitir sus
guejas, reclamaciones, sugerencias y reconocimientos.

6.2 Acciones de asociacion o patrocinio

18 Se consideran como proveedores locales aquellos con residencia en el archipiélago canario.
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Durante 2023 Grupo Construplan ha llevado a cabo una donacion de 450€ a la
Asociacion Cultural Deportiva Dharma’s eight.

6.3 Subcontratacion y proveedores

Para cumplir con las expectativas de calidad de sus clientes, Grupo Construplan
ha establecido politicas y estdndares para garantizar la calidad de las materias
primas utilizados y la integridad de sus operaciones. En ellas se definen una
serie de criterios de seleccion de sus proveedores y contratistas:

Calidad de los servicios

Disponibilidad

Costes asociados

Cumplimiento normativo en materia de Prevencién de Riesgos Laborales
y en materia ambiental

Posesion de Certificaciones ISO, especialmente en lo relativo a Calidad,
Prevencién y Medioambiente.

DN NN

<

Adicionalmente, el Grupo hace un seguimiento de las acciones llevadas a cabo
por sus proveedores y contrata, basado en la experiencia con estos. En la
actualidad, no dispone de un procedimiento formalizado para la homologacion
de sus proveedores y contratistas, si bien se llevan a cabo acciones para
responder frente casos de incidencias y no conformidades durante el ejercicio de
sus trabajos. Grupo Construplan ha trabajado con un total de 849 proveedores y
contratistas durante 2023.

Grupo Construplan no evalla en sus cuestionarios criterios para la identificacion
de précticas laborales injustas, contaminacion ambiental, violacion de derechos
humanos, corrupcion, entre otros. El Grupo trabajara en los proximos afios para
desarrollar criterios de seguimiento en materia social y ambiental de forma que
estos aspectos queden cubiertos.

En relacion a la supervision de la cadena de suministro, durante 2023 Grupo
Construplan realiz6 auditorias a proveedores. A través del control de los
administrativos y el jefe de obras se realizan labores de supervision de los
contratistas de cara a la correcta gestion y realizaciobn de los trabajos.
Actualmente, el Grupo no tiene formalizado la inclusién de criterios ambientales
y sociales dentro de sus procesos internos la evaluacion y supervision de
proveedores.

En materia de seguridad y salud para los proveedores y contratistas, el Grupo
exige, ademas de cumplir con la normativa vigente y estar al corriente de pagos,
informacion especifica sobre el sistema de prevencién del contratista, sus indices
de accidentabilidad y la firma del acta de adhesién al plan de seguridad y salud
conjunta. Asimismo, todos los trabajadores, empleados y contratistas, deben
estar dado de altas en la seguridad social, disponer de un reconocimiento médico
apto, y contar con los EPIs necesarios para el desarrollo de sus trabajos en obra.

6.4 Consumidores

6.4.1 Descripcion de las medidas para la salud y la seguridad de los
consumidores.
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Uno de los objetivos de Grupo Construplan es proveer a sus clientes productos
de calidad, integrales, rapidas e innovadores dentro del sector de la construccion,
reformas y rehabilitacion. Para poder cumplir con este objetivo, desde 2010 el
Grupo tiene implantado un Sistema de Gestidén de Calidad certificado bajo la
norma UNE-EN ISO 9001 para las actividades de “Edificacion y construccion de
obra civil”, “Construccion y acabado de edificios y obras”, y “Instalacion y
mantenimiento de aparatos elevadores”. Este sistema de gestion estd avalado
por todos los niveles del Grupo, incluyendo el compromiso y apoyo de la
Direccion.

Dentro de su sistema de gestion, el Grupo ha detectado los siguientes riesgos
gue pueden afectar sobre la calidad de sus productos y, en consecuencia, en la
cuenta final de resultados.

Deficiencias en la construccion.

Incumplimiento de plazos.

Deficiencias en el uso de materiales e incumplimiento de condiciones
contractuales.

Problemas de seguridad y salud en el uso del producto final.

Mala comunicacién y atencion al cliente.

NI NANEN

Para minimizar estos riesgos, el Grupo tiene definidos protocolos de calidad que
incluyen tanto inspecciones durante el proceso de ejecucion como a final de obra
o0 pruebas de servicio, garantizando asi la consecucién satisfactoria de los
productos. En concreto, el Grupo ha establecido las siguientes medidas para
minimizar los riesgos asociados a la salud y seguridad de los clientes y
consumidores finales.

v/ Cumplimiento de las directrices marcadas en el proyecto y normas que
regulan los aspectos aplicables al control de cada unidad de obra.
v Asegurar el correcto uso de los datos de sus consumidores.

Manual de adecuacién a la RGPD y a la LOPDGDD: Grupo Construplan
desarrollé un manual de adecuacion al Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGPD) y a la Ley Orgéanica de Proteccién de Datos y Garantia de
Derechos Digitales (LOPDGDD). En este documento se incluye la siguiente
informacion

v" Obligacion de la firma de un documento de confidencialidad.

v' Adecuaciéon de los contratos entre responsable y Encargado del
tratamiento de los datos.

v Politica del ejercicio de derechos de los responsables y corresponsables
a la informacion: derecho de acceso, supresion, rectificacion, limitacién
en el tratamiento, entre otros.

v" Desarrollo del modelo de los documentos para ejercer los distintos
derechos establecidos en la politica, y de los modelos de respuestas a
ejercicios de estos derechos.

v Descripcion de las funciones y obligaciones de los usuarios con acceso
a los tratamientos: entre los que destacan los principios y requisitos en
materia de proteccion de datos, el procedimiento para la recogida y
tratamiento de los datos personales.

v Establecimiento de un protocolo de actuacion frente a situaciones de
brechas o violaciones de la seguridad: Establece las acciones a llevar a
cabo en caso de detectar una brecha en los sistemas, y como contener y
recuperar la informacion.
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v"Actualizacion de los modelos utilizados actualmente a los requerimientos
de la normativa en materia de Proteccion de Datos en la web, los correos
electrénicos y otras comunicaciones y/o relaciones con los distintos
grupos de interés.

6.4.2 Gestion de reclamaciones y quejas

El area de calidad es el responsable de gestionar el proceso de atencién al
cliente. El Grupo dispone de un sistema de atencion al cliente donde reciben y
gestionan las quejas y reclamaciones asociadas a sus servicios y sus productos.
El procedimiento es el siguiente:

v' Para aquellas reclamaciones o quejas recibidas por parte del cliente final
(promociones propias) la comunicacién se realiza a través del
responsable de venta, que transmite la comunicacion al departamento de
Calidad.

Tras la recepcion se evalla internamente la reclamacion y, en el caso
gue esta suponga una subsanacion, se envia a los técnicos para la
gestion de la incidencia. En caso de que la incidencia venga dada por la
accion de un subcontratista se comunica con éste para que solucione la
incidencia o, en caso de que este no pudiera, se lleva a cabo por el Grupo.

v Para los servicios a otros clientes a través Promociones externas, las

comunicaciones se realizan durante el proceso de obra, a través del
departamento técnico. Estas incidencias se subsanan en el momento de
la notificacion.
Durante esta evaluacion toma una resolucion favorable o no al
consumidor, priorizando la busqueda de soluciones a través de la
mediacion o conciliacion con el reclamante. En caso de que no hubiera
acuerdo entre ambas partes y el caso fuera categorizado como grave, se
abriria un proceso legal para su resolucion.

Ademas de las vias directas el Grupo ha habilitado en la web un apartado de
atencion al cliente: (https://www.construplan.es/atencioncliente) en el que
cualquier grupo de interés puede realizar peticiones, quejas, reclamaciones,
reconocimientos y/o sugerencias.

Durante 2023 se han recibido 18 reclamaciones y 1 queja, todos asociadas a
deficiencias en la calidad de los productos finalizados, los cuales fueron
tramitados y evaluados internamente.

6.5 Informacion fiscal

Los resultados antes de impuestos y los impuestos sobre sociedades de los
ejercicios 2023 y 2022 han sido:

Importe en € 2023 2022

Importe neto de la cifra de negocios 70.876.318,38 51.549.893,23
Resultado del ejercicio antes de impuestos | 2.577.903,60 | 1.507.643,91
Impuestos sobre beneficios -292.691,89 -233.816,71
Impuestos sobre sociedades pagado 0,00 0,00
;Seucti)g/ieijnocslones, donaciones y legados 0,00 0.00
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ANEXO 1. indice de los contenidos de la Ley
11/2018, de 28 de diciembre

Apartado del
informe donde
se da
respuesta

Observaciones/Razé
n de omision

Contenido
s GRI¥®

Informacion solicitada por la Ley | Materialida

11/2018

INFORMACION GENERAL

Descripcion del modelo de negocio

Gestion Ambiental

que incluye su entorno Material 2.1. Modelo de GRI 2-6 No aplica
empresarial, su organizacion y negocio
estructura
2.2. Mercados GRI 2-1
Mercados en los que opera Material en los que GRI 2-6 No aplica
opera
Objetl_vos y estrategias de la Material 2.3. Objetlyos y GRI 2-6 No aplica
organizacion estrategias
Principales factores y tendencias -
que pueden afectar a su futura Material 2'3;532{23}/:: y GRI 2-6 No aplica
evolucion
1. Bases para
la formulacion
Marco de reporting utilizado Material del Estado de GRI 1 No aplica
Informacion No
Financiera
Principio de materialidad Material L1 Angllgls de GRI 3-1 a) ii No aplica
materialidad

MEDIO AMBIENTE \

Enfoque de gestion: Politicas y

actividad, incluido el ruido y la
contaminacion luminica

- Material No aplica
riesgos

Efectos actuales y previsibles de

las gctmdagies de la empresa en el Material No aplica
medio ambiente y en su caso, la y

salud y la seguridad 3i1- Gestion de

Procedimientos de evaluacion o ) _los nesgos e GRI 3-3 )
certificacion ambiental Material r:gg%cg):&g:ig No aplica
Recur59§ ded'c?‘d°s ala ) Material No aplica
prevencion de riesgos ambientales
Aplicacion del principio de - :
precaucion Material No aplica
Cantidad de provisiones y . :
garantias para riesgos ambientales Material No aplica
Contaminacion

Medidas para prevenir, reducir o

reparar las emisiones que afectan 3.5. Otras

gravemente el medio ambiente; emi.sic.anes con
teniendo en cuenta cualquier } ot GRI 3-3 .
forma de contaminacion Material afe;i:ﬁrel(%roave GRI 305-7 No aplica
atmosférica especifica de una )

ambiente

Economia circular y prevencién
de residuos

1 GRI - Global Reporting Initiative. Todos ellos en la ultima version disponible.
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3.2. Economia

Medidas de prevencion, reciclaje, circular, y GRI 3-3
reutilizacion, otras formas de Material revencic";n GRI 306-2 No aplica
recuperacion y eliminacion de P ion d Y a)y b), GRI p
desechos gest_|on € 306-3
residuos
Qcmone_s para co'mbatlr el No Material No aplica No aplica No aplica
esperdicio de alimentos
Uso sostenible de los recursos
Consumo de agua y suministro de _ 3.3.3. Consumo | GRI 303-5 )
agua de acuerdo con las Material d No aplica
AN e agua a)
limitaciones locales
Consumo de materias primas y 3.3.1. Consumo GRI 301-1
medidas adoptadas para mejorar Material de materias a) No aplica
la eficiencia de su uso primas
3.3.2. Consumo
Consumo, directo e indirecto, de . en_ergetlco Y GRI 302-1 .
energia Material medlc_ja}s para la a) b)) e) No aplica
eficiencia
energética
3.3.2. Consumo
. . energético y
gﬁ:?g?:?;g?;gaéiiggra mejorar la Material medngs para la] GRI3-3 No aplica
eficiencia
energética
3.3.2. Consumo
energético y
Uso de energias renovables Material medidas para la GRIb3)02'1 No aplica
eficiencia
energética
Cambio climatico
Los elementos importantes de las
emisiones de gases de efecto GRI 305-1
invernadero generados como Material a) No aplica
resultado de las actividades de la 3.4. Cambio GRI 305-2 P
empresa, incluido el uso de los climéatico: b)
bienes y servicios que produce metas de
Medidas adoptadas para reduccion de
adaptarse a las consecuencias del Material emisiones y GRI 3-3 No aplica
cambio climatico medidas de
Metas de reduccion establecidas adaptacion al
voluntariamente a medio y largo cambio
plazo para reducir las emisiones . climatico GRI 305-5 )
de gases de efecto invernadero Material No aplica
g y a)
los medios implementados para tal
fin
Biodiversidad
Proteccion de la biodiversidad:
Medidas tomadas para preservar o No aplica No aplica
restaurar la biodiversidad 3.6. Proteccion
Proteccion de la biodiversidad: Material del entornoy la
Impactos causados por las biodiversidad No aplica No aplica

actividades u operaciones en
areas protegidas
SOCIAL Y RELATIVAS AL

PERSONAL

Empleo
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Enfoque de gestion: Politicas y

4.1. Principales

- Material indicadores de GRI 3-3 No aplica
riesgos
Empleo
Numero total y dlz_strlbumon Qe_ 4.1. Principales GRI 2-7
empleados atendiendo a criterios . S .
. . ) Material indicadores de | GRI 405-1 No aplica
representativos de la diversidad
. Empleo b)
(sexo, edad, pais, etc.)
NUmero total y distribucién de
modalidades de contrato de
trabajo, promedio anual de 4.1. Principales GRI2-7 a
contratos indefinidos, de contratos Material indicadores de bi i iv v No aplica
temporales y de contratos a tiempo Empleo o
parcial por sexo, edad y
clasificacion profesional
Numero de despidos por sexo . 4.5 Principales .
L S Material indicadores de | GRI 2-7 a) No aplica
edad y clasificacion profesional
Empleo
.1 Prciples | GR1 27
edad y clasificacion profesional o Material indicadores de | GRI 405-2 No aplica
. Empleo a)
igual valor
Brecha salarial, la remuneracion 4.1. Principales GRI 405-2
puestos de trabajo iguales o de Material indicadores de a) No aplica
media de la sociedad Empleo
La remuneracion media de los
consejeros y directivos, incluyendo
la retribucién variable, dietas, 4.1. Principales GRI 3-3
indemnizaciones y el pago a los Material indicadores de | GRI 405-2 No aplica
sistemas de previsién de ahorro a Empleo a)
largo plazo y cualquier otra
percepcion desagregada por sexo
Implantacién de politicas de Material ;égdze:ssgrl\ig;%i GRI 3-3 No aplica
desconexién laboral p
laboral
4.2. Empleados
Empleados con discapacidad Material con GRI 3-3 No aplica
discapacidad
Organizacidn del trabajo
4.3.1.
Informacion
Organizacion del tiempo de trabajo Material ldetallada sob’re GRI 3-3 No aplica
a organizacion
del tiempo de
trabajo
, . . 4.3.4. GRI 403-9 .
Numero de horas de absentismo Material Absentismo a) i No aplica
Medidas destinadas a facilitar el 4.3.3. Medidas
disfrute de la conciliacién y destinadas a
fomentar el ejercicio Material facilitar la GRI 3-3 No aplica
corresponsable de estos por parte conciliacion
de ambos progenitores laboral
Salud y seguridad
. - GRI 3-3
Condiciones de salud y seguridad . :
en el trabajo Material GRI;l)O:B 1 No aplica
- - 4.4, Salud y
Acc[dentes de trabajo_, en seguridad de GRI 403-9
particular su frecuencia y )
p . los trabajadores a) .
gravedad, asi como las Material No aplica
; . GRI 403-10
enfermedades profesionales; a)ii
desagregado por sexo.
Relaciones sociales
Organizacion del didlogo social,
incluidos procedimientos para . GRI 3-3 .
. Material GRI 2-29 a) No aplica
informar y consultar al personal y i
n iar con ell
cgocia .CO oS 4.5. Relaciones
Porcentaje de empleados sociales
cubiertos por convenio colectivo Material GRI 2-30 No aplica
por pais
El balance de los convenios Material GRI 3-3 No aplica

colectivos, particularmente en el
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campo de la salud y la seguridad
en el trabajo

GRI 403-4
b)

Formacion

Las politicas implementadas en el
campo de la formacién

Material

La cantidad total de horas de
formacién por categorias
profesionales

Material

4.6. Formacién

GRI 3-3

No aplica

GRI 404-1
a) ii

No aplica

Accesibilidad universal

Accesibilidad universal de las
personas con discapacidad

Material

4.2. Empleados
con
discapacidad

GRI 3-3

No aplica

Igualdad

Medidas adoptadas para promover
la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y
hombres

Material

4.7. lgualdad

GRI 3-3

No aplica

Planes de igualdad (Capitulo Il de
la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres), medidas
adoptadas para promover el
empleo, protocolos contra el acoso
sexual y por razén de sexo, la
integracion y la accesibilidad
universal de las personas con
discapacidad

Material

4.7. lgualdad

GRI 3-3

No aplica

La politica contra todo tipo de
discriminacion y, en su caso, de
gestién de la diversidad

Material

4.7. lgualdad
5.4. Denuncias
por casos de
vulneracion de
las politicas de
gestion ética de
Grupo

GRI 3-3
GRI 406-1
a)

No aplica

Construplan
DERECHOS HUMANOS \

a la negociacion colectiva; la
eliminacion de la discriminacion en
el empleo y la ocupacion; la
eliminacién del trabajo forzoso u
obligatorio; la abolicion efectiva del

gestion ética
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Enfoque de gestion: Politicas y . 51 .
riesgos Material Comp_rpm!sps y GRI 3-3 No aplica
gestion ética
Aplicacion de procedimientos de
diligencia debida en materia de
derechos humanos; prevencion de p 2:2'. "
los riesgos de vulneracién de Material rc&cedwrg[zn 0S| GRI2-26 No aplica
derechos humanos y, en su caso, d(_a_ ebica
h b : iligencia
medidas para mitigar, gestionar y
reparar posibles abusos cometidos
5.4. Denuncias
por casos de
Denuncias por casos de . vuInergqén de GRI 3-3 .
vulneracion de derechos humanos Material las polltlc_as de | GRI 406-1 No aplica
gestion ética de a)
Grupo
Construplan
Promocién y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacién
Internacional del Trabajo
relacionadas con el respeto por la
libertad de asociacion y el derecho . 5'1'. .
Material Compromisos y GRI 3-3 No aplica

trabajo infantil.
CORRUPCION Y SOBORNO \




Enfoque de gestion: Politicas y
riesgos

Material

5.3. Medidas
adoptadas para
prevenir la
corrupcion y el
soborno y
luchar contra el
blanqueo de
capitales

GRI 3-3

No aplica

Medidas adoptadas para prevenir
la corrupcioén y el soborno

Material

5.3. Medidas
adoptadas para
prevenir la
corrupcion y el
soborno y
luchar contra el
blanqueo de
capitales
5.4. Denuncias
por casos de
vulneracion de
las politicas de
gestion ética de
Grupo
Construplan

GRI 3-3
GRI 2-26

No aplica

Medidas para luchar contra el
blanqueo de capitales

Material

5.3. Medidas
adoptadas para
prevenir la
corrupcion y el
soborno y
luchar contra el
blanqueo de
capitales
5.4. Denuncias
por casos de
vulneracion de
las politicas de
gestion ética de
Grupo
Construplan

GRI 3-3

No aplica

Aportaciones a fundaciones y
entidades sin animo de lucro

Material

5.5. Aportacion
a fundacion y
entidades sin
animo de lucro

GRI 3-3

No aplica

Compromiso de la empresa con
el desarrollo sostenible

Enfoque de gestion: Politicas y
riesgos

Material

6.1.
Compromiso
del Grupo con
el desarrollo
sostenible

GRI 3-3

No aplica

El impacto de la actividad de la
sociedad en el empleo y el
desarrollo local

Material

6.1.
Compromiso
del Grupo con
el desarrollo
sostenible

GRI 3-3

No aplica

El impacto de la actividad de la
sociedad en las poblaciones
locales y en el territorio

Material

6.1.
Compromiso
del Grupo con
el desarrollo
sostenible

GRI 3-3

No aplica

Las relaciones mantenidas con los
actores de las comunidades
locales y las modalidades del
dialogo con estos

Material

6.1.
Compromiso
del Grupo con
el desarrollo
sostenible

GRI 2-29 a)
i

No aplica

Las acciones de asociacion o
patrocinio

Material

6.2. Acciones
de asociacion o
patrocinio

GRI 3-3
GRI 2-28

No aplica

Subcontratacién y proveedores

La inclusion en la politica de
compras de cuestiones sociales,

Material

6.3.
Subcontratacio

GRI 3-3

No aplica
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de igualdad de géneroy ny
ambientales proveedores
Consideracion en las relaciones
con proveedores_y subcon_tratlstas Material GRI 2-6 b i No aplica
de su responsabilidad social y
ambiental
Sistemas de supervision y -
auditorias y resultados de las Material G%IRZI gg) " No aplica
mismas
Consumidores
6.4.1.
Descripcion de
Medidas para la salud y la . las medidas .
. - Material para la salud y GRI 3-3 No aplica
seguridad de los consumidores -
la seguridad de
los
consumidores
. L . 6.4.2. Gestién
Sistemas de reclamacion, quejas de
recibidas y resolucion de las Material . GRI 3-3 No aplica
) reclamaciones
mismas i
y quejas
Informacion fiscal
Lo§ beneficios obtenidos pais por Material GRI 207-4 No aplica
pais vi
6.5.
Informacion
Los impuestos sobre beneficios . fiscal GRI 207-4 .
Material No aplica
pagados b) viii
Las subvenciones publicas . GRI 207-4 .
recibidas Material b) viii No aplica
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CONSTRUFLAN

Diligencia de Firma

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa mercantil vigente, el Administrador unico D. Santiago
Quintana Gonzalez, de CONSTRUPLAN, Construcciones y planificacidn S.L. formula el dia 14 de junio de
2024, el informe de Estado de Informacion No Financiera de CONSTRUPLAN S.L Y SOCIEDADES
DEPENDIENTES , correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023, que forma
parte, aunque se presenta de forma separada, del Informe de Gestion consolidado de CONSTRUPLAN S.L Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 y por lo tanto
es parte integrante del mismo.

Santiago Quintana Gonzdlez Cp

Administrador unico

CONSTRUPLAN

CONSTRUCCIONES Y PLANIFICACION, S.L.,
C.LF.: B-35542058




